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SUNUS
Degerli Hemsgehrilerim,

Saricam ilgemizin 2023 - 2024 dénemini kapsayan
“Stratejik  Plan Revizyonu”  calismalan  tum
paydaslanimizin yogun katilimi ile genis bir tabanda
ele alinan konularin ilgemizin ve vatandaslarimizin
istek ve taleplerinin dnceliklendiriimesi, yine
vatandaslanimizin gelecekteki beklentileri ekseninde
uzman c¢alisanlanmizin  heyecanh  calismalar
neticesindehazirlanmis ve bu kitap¢ikta sunulmustur.
2023 - 2024 yilli hizmet suresini kapsayacak ve Sarigam’a projeksiyon tutacak
Stratejik Plan Revizyonu hazirlarken ilgemizin dogal, tarihi, kilturel ve sosyal
dokusunun korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi basta olmak Uzere; alt ve Ust
yap! planlamalari, egitim, saglik, spor, kultir ve turizm, surddrulebilir bir cevre
politikasi ve yasayanlarin mutlu oldugu bir kent insa etme Uzerine odaklanilimistir.

Stratejik Plan Revizyonunda ortaya koydugumuz baslica amag¢ ve hedefler
gercek ve gucli bir mali yapi ile hayata gececek projelerdir. Amaclarin belirlenen
surede gerceklesmesi gucli mali yapi, arag ve ekipmanin yani sira egitimli ve nitelikli
¢alisanlann gonulli katiimlan ile mamkin olacaktir. Bu nedenle beseri sermayemiz
olan galisanlanimizin tim galismalarini Stratejik Plan Revizyonu odakli, surdirulebilir,
kamu kaynaklarinin etkin kullanimi ve hedeflerin planlanan seviyede ulasiimasi ile
hayat bulacaktir.

2023 - 2024 doénemini kapsayan Stratejik Plan Revizyonu basta Ust
yOnetimin ig¢sellestirip sahiplenmesi ve tim c¢alisanlarimizin 6zimsemesi ile
ilcemize ve siz degerli vatandaslarimiza hayirlar getirmesini diliyorum.

Av. Bilal ULUDAG
Sarigam Belediye Bagkani




TEMEL DEGERLER

Aynistiran Degil, Birlestiren
Belediyecilik

Devletle Vatandasi
Bulusturan Belediyecilik
Kentle Kentliyi Bulusturan
Belediyecilik

Planlama ile Uygulamay1
Birlestiren Belediyecilik

is ile As1 Birlestiren
Belediyecilik

Hizmet ile Toplumsal
Faydayi Birlestiren
Belediyecilik

Gecmis ile Gelecegi
Birlestiren Belediyecilik
Estetikle Dogallig1 Birlestiren
Belediyecilik

Diiristliikle Caliskanligi
Birlestiren Belediyecilik
Aile ile Konutu Birlestiren
Belediyecilik

Afete Kars1 Tedbir Ureten
Belediyecilik

Kenti Saglikli Cevre ile
Bulusturan Belediyecilik
Kentli ile Sagligi Bulusturan
Belediyecilik

Uretici ile Pazarn Bulusturan
Belediyecilik

Teknoloji ve Yenilikgiligi
Birlestiren Belediyecilik
Fikir ile Yatinnmi Bulusturan
Belediyecilik

MiSYON

Saricam’da birlikte Uretip, kalkinma
esasli cagdas ve sosyal belediyecilik

anlayisini tesis etmek.
@ © .

DEGERLER

VIiZYON

Ekonomik degerlerini Saricam’da
yasayanlarin refahi icin planlayan,
her alanda yenilikci ve oncu marka

kent yaratmak.



1. GIRIS

Stratejik Plan Revizyonu, orta vadeli bakis acisi ile bir yonetim aracidir.
Belediyelerin orta vadede odaklanmak istedigi onceliklerin belirlenmesi, butce
hazirlama ve uygulama surecinde mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik
onceliklere gore dagitimasi ve etkin kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi ile bunun
Uzerine kurulu bir hesap verme sorumlulugunun geligtiriimesine temel teskil
etmektedir.

Organizasyonun isini bir plan disiplinine bagl, sirekli daha iyiyi aramaya
yonelik, organizasyon uyelerinin ayni amag¢ icin calisiyor olmalarini zinde tutan,
faaliyette bulundugu hizmet agindaki degisiklik ve yeniliklere gére yoninu belirleyen,
dinamik bir yonetim aracidir.

5018 Sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu yénetiminde mali
disiplin, mali saydamlik ve hesap verebilirlik hedeflenmistir. Bunun sonucu olarak da
kamu kaynaklarinin Onceliklendirilerek etkin, verimli ve kontrolli kullaniimasini
saglamak Uzere stratejik planlamaya dayali yillik performans esash butceleme
benimsenmigtir.

Saricam Belediyesi 2023 - 2024 yili Stratejik Plani Revizyonu, 5018 Sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’'nda 6ngorilen ana unsurlarn olan, kamu
idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, basat ilke ve politikalarini, hedeflerini
ve Onceliklerini, performans dl¢utlerine ulagsmayi gaye edinen ve de bunlara ulagmak
icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarni icerecek sekilde hazirlanmistir.

2. MEVZUAT

Yerel Yonetimler icin Stratejik Plan hazirlama zorunlulugu 5393 Sayili
Belediye Kanunu’nun 41. Maddesi'nde “Belediye Baskani Mahalli idareler Genel
secimlerinden itibaren alti ay icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa Bolge
Planina uygun olarak Stratejik Plan ve ilgili oldugu yilbasindan dnce yillik performans
programi hazirlayip Belediye Meclisine sunar” denilmektedir.

Ote yandan 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu da kamu
idarelerinin Stratejik Plan hazirlamasini zorunlu kilmaktadir. S6z konusu kanunda
Stratejik Planlama ve Performans Esash Bitgeleme baslikh 9. Maddesinde “Kamu
idareleri; kalkinma planlarn, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
Olcllebilir hedefler saptamak, performanslarini énceden belirlenmis olan gdstergeler
dogrultusunda 6lgcmek ve bu sirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katiimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar. Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin
istenilen duzeyde ve kalitede sunulabilmesi igin butceleri ile program ve proje
bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag¢ ve hedefleri ile
performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar” hilkmune yer verilmigtir.

Bundan hareketle Stratejik Plan, mahalli idarelerde genis tabanli kurum
paydaslarinin goris ve Onerileri alinarak hazirlanir ve Belediye Meclisi tarafindan
kabul edilerek ydrarlige girer. Stratejik Plan ve Performans Programi bitgenin
hazirlanmasina esas teskil eder ve Belediye Meclisinde blt¢ceden 6nce gorisulerek
kabul edilir. Stratejik Plan hazirlanmasi i¢in uyulacak esaslar Devlet Planlama




Teskilati tarafindan 26.05.206 tarih ve 26179 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yé&netmelik
ve yine ayni birim tarafindan hazirlanan Kamu idareleri igin Stratejik Planlama
Kilavuzu (2. Suariim) esasl belirlenmistir. Stratejik Planlamaya iliskin ilgili mevzuat
ekte sunulmustur. (EK-01, EK-02,EK-03)

3. PLANLAMA SURECI VE ORGANIZASYONU

3.1. Planlama Siireci

e Planin sahiplenilmesi .
° Planlama surecinin organizasyonu STRATEJ|K__PLAN_ Planlama sirecinin
e Hazirlik programi HAZIRLIK SURECI planlanmasi

e Kurumsal tarihge
¢ Uygulanmakta olan stratejik planin
degerlendiriimesi Mevzuat analizi
e Ust politika belgeleri analizi
Faaliyet alanlari ile tGriin ve hizmetlerin DURUM ANALIZi Neredeyiz?
belirlenmesi
Paydas analizi
Kurulus i¢i analiz
PESTLE analizi
GZFT analizi

Misyon
Vizyon
Temel degerler Nereye ulagsmak istiyoruz?
e Amaclar STRATEJI

Hedefler GELISTIRME
Performans goéstergeleri

GELECEGE BAKIS

Performans hedefleri
Performans gostergeleri
Faaliyetler

Projeler
Maliyetlendirme
Butceleme

PERFORMANS Gitmek istedigimiz yere nasil
PROGRAMI ulasabiliriz?

e Stratejik plan izleme toplantisi _ Basanmizi nasil takio eder
e Stratejik plan degerlendirme toplantisi IZLEME VE sve de“erlendiririg’7

e Faaliyet raporu DEGERLENDIRME 9 ;

e g denetim

3.2. Revizyon Organizasyon Yapisi

Sarigam Belediyesi 2023 - 2024 doénemi Stratejik Plan Revizyon galigmalar
25 Nisan 2023 tarihinde gercgeklestirilen Stratejik Plan Revizyonu Calistayina
mateakip baslamistir. Belediye Baskani imzali i¢ genelge ile tim birimlere
duyurulmus ¢alisma ekipleri olusturulmustur. Belediyemizce hazirlanan Stratejik Plan
Revizyon calismalarn asagidaki tabloda gosterildigi gibi plan ve organizasyon
dahilinde tamamlanmistir.

g A
3 saucan @ EFQM



SP Revizyonu Sireci
Siiregleri

Faaliyetler

Sorumlu Kisgi Birimler

SP Revizyonu Siirecine baglama
duyurusu

BB Tarafindan Genel Bir Yaz
ile SP Revizyonu
Calismalarinin Basladiginin
Duyurusu Yapildi

Baskanlik

SP Revizyon Ekibinin Belirlenmesi

Strateji Gelistirme Madurlagu
Tarafindan Galistay Ekibi
Belirlendi.

Strateji Gelistirme Maduri

SP Revizyon Asamalar

- Mevcut Durum Analizi
- GZFT Analizi

- Paydas Analizi

- SP Revizyon Calistayi

SP Revizyon Ekibi ve
Paydaslar

SP Amaclarina Uygun Hedef Ve
Faaliyetlerin Belirlenmesi

Vizyona Uygun Amaglarin
Gerceklesmesi icin Olcilebilir,
Ulasilabilir Zamana Bagh Alt
Amaglar Ve Faaliyetler
Belirlendi.

SP Revizyon Ekibi ve Birim
Sorumlulari

Performans Gostergelerinin
Belirlenmesi

Stratejik Hedeflere Ulasiima
Derecesini Gosteren
PerformansGostergeleri
Belirlendi

SP Revizyon Ekibi Ve
Strateji Gelistirme
Midurlagi

SP Revizyonu Taslaginin Ust
YonetimeSunulmasi

SP Revizyonu Taslagi
Ust Yénetime Sunuldu,
BB Tarafindan

incelenerek Onaylandi

SP Revizyonu Ekibi Ve Ust
Yénetim

SP Revizyonu’nun
Belediye Meclisine
Sunulmasi

SP Revizyonu’nun Belediye
Meclisinde Kabul Edildi

BB, Ust Yonetim Ve
Belediye Meclis Uyeleri

10

@ EFQM




3.3. Stratejik Plan Revizyonu Hazirhk EKibi

ADI SOYADI BiRIiMi
Bilal ULUDAG Belediye Bagkan
Lutfi DOGAN Belediye Baskan Yardimcisi

Mustafa PEKEL

Belediye Baskan Yardimcisi

Mesut KARATAS

Ozel Kalem Mudirii

Ozlem AKTAKAS

Strateji Gelistirme Mudurl

Hiseyin CEYLAN

Insan Kaynaklar ve Egitim Midrii

Mehmet OZ

Mali Hizmetler Mudurt

Halit BOZ

Park ve Bahcgeler Mudurlagu

I. Orkun DAVUTLUOGLU

Temizlik Isleri Miidiri

Saadet PALAMUT

Destek Hizmetleri Muduri

Stkri GEDIK

Basin Yayin Halkla lliskiler Mudiirii

Mahmut Karan

Zabita Muduri

Ayse AKBULUT

Strateji Gelistirme Personeli

Meryem ISPAHA

Strateji Gelistirme Personeli

Ali BIRLES

Strateji Gelistirme Personeli

Hiisne OZCAN

Strateji Gelistirme Personeli

4. YASAL GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLAR

Belediyeler; il, ilce veya koy halkinin mahalli musterek ihtiyaclarini karsilamak
uzere kurulan ve kurulug esaslan kanunla belirlenen, karar organi se¢menler
tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tizel kisiligi

seklinde tanimlanmistir.

Belediyemiz Saricam ilgesinin mahalli miisterek ihtiyaglarini karsilamak (izere
kurulmus ve basta Anayasamiz olmak (zere diger mevzuatlar kapsaminda
gorevlerini yerine getirirken yine degisik mevzuat hikimlerinden kaynaklanan
yetkileri kullanmakta ve bu kapsamda c¢esitli sorumluluklar Gstlenmektedir.

2
@ EFQM
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Yine Anayasamizin 127 Maddesinde “ Mahalli idarenin kurulus ve gorevleri ile
yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla duzenlenir” hikma
bulundugundan Saricam Belediyesi’nin gorev, yetki ve sorumluluklan gesitli birincil ve
ikincil mevzuatlarla ortaya konulmustur.

) Belediyenin yetki, gorev ve sorumluluklarn 5393 Sayili Belediye Kanununun
Uglincl Boliminde “Belediyenin gorev ve sorumluluklar” baslikli 14.maddesi ve
“Belediyenin Yetkileri ve Imtiyazlarn” baslkli 15.maddesi asagidaki gibi anlatiimistir:

MADDE 14. — Belediye, mahalli musterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent
bilgi sistemleri; cevre ve ¢cevre saghgi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim,
kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve
yesil alanlar; konut; kiltlr ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet
ve yardim, nik&h, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Blylksehir belediyeleri ile nifusu 50.000'i gegen
belediyeler, kadinlar ve ¢cocuklar igin koruma evleri acar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlari acgabilir; Devlete ait her derecedeki okul
binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tirli arag,
gere¢ ve malzeme ihtiyaclanni karsilayabilir; saglikla ilgili her tarlU tesisi acabilir ve
isletebilir; kiltlr ve tabiat varliklan ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem
taslyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve
onarimini yapabilir, korunmasi mumkuin olmayanlar aslina uygun olarak yeniden
inga edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amatér spor kulliplerine malzeme verir ve
gerekli destegi saglar, her turli amator spor karsilagsmalar duzenler, yurt ici ve yurt
disi musabakalarda Ustin basarn gdsteren veya derece alan sporculara belediye
meclisi karariyla 6dll verebilir. Gida bankacihgi yapabilir.

Belediye, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli
musterek nitelikteki diger gbrev ve hizmetleri de yapar veya yaptinr. Hizmetlerin
yerine getirilmesinde Oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle
sunulur. Hizmet sunumunda 6zurla, yasli, dugkun ve dar gelirlilerin durumuna uygun
yontemler uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin kararn ile mucavir alanlara da belediye hizmetleri
gotarulebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bélgeleri Kanunu hikimleri sakhdir.
MADDE 15. — Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak
amaciyla her tirll faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik c¢ikarmak,
belediye yasaklarn koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

12




c) Gergek ve tlzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin
veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma
paylarnnin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel
hukuk hikamlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilg
alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Muiktesep haklar sakll kalmak Uzere; icme, kullanma ve endustri suyu
saglamak; atik su ve yagmur suyunun uzaklastirimasini saglamak; bunlar icin gerekli
tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularni isletmek veya
islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobls, deniz ve su ulasim araglari, tlnel,
rayll sistem dahil her tlrli toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirlmasi, geri kazanimi, ortadan
kaldinlmasi ve depolanmasi ile ilgili butiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye
ve mducavir alan sinirlan igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak,
kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirh
ayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobls terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili
mevzuata gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, iglettirmek veya bu
yerlerin gercek ve tlzel kigilerce acilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin
anlasmayla tasfiyesine karar vermek.

[) Gayrisihhi muiesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla
izinsiz satis yapan seyyar saticilar faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar
saticilanin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin icinde geri
alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz gin iginde
geri alinmayan gida digi mallar yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve gevreye etkisi olan
diger igyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékim
alanlanni; sivilastinimis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingsaat malzemeleri,
odun, kdomur ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve
yerler ile tagimalarda gevre kirliligi olusmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her turli servis ve toplu
tasima araclan ile taksi sayilarini, bilet tcret ve tarifelerini, zaman ve glzergahlarini
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler
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Uzerinde arag park yerlerini tespit etmek ve igletmek, islettirmek veya kiraya vermek;
kanunlarin belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi buatin isleri
yuritmek.

() bendinde belirtilen gayrisihhi muiesseselerden birinci sinif olanlarin
ruhsatlandirimasi ve denetlenmesi, blyuksehir ve il merkez belediyeleri disindaki
yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’in gértisiu ve
icisleri Bakanliginin karariyla siiresi kirk dokuz yili gegcmemek iizere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde
ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme
veya 67°’nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

il sinirlan icinde biyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari
icinde il belediyeleri ile nifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm,
saglik, sanayi ve ticaret yatinmlarnin ve egitim kurumlarinin su, termal su,
kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi calismalarini faiz almaksizin
on yila kadar geri 6demeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun
karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglk, egitim, sosyal hizmet ve turizmi
gelistirecek projelere icisleri Bakanliginin onayi ile (icretsiz veya diisiik bir bedelle
amaci diginda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goris ve dusuncelerini
tespit etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilrr.
2886 sayili Devlet lhale Kanununun 75 inci maddesi hukimleri belediye taginmazlari
hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borgclanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar
ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallan ile belediye tarafindan tahsil edilen
vergi, resim ve harg gelirleri haczedilemez.

5. PAYDAS ANALIzi

Stratejik Planinin  temel unsurlarindan olan paydaslar, genis tabanl
katihmcih@in arttinimasi, belediyenin etkilesim icinde bulundugu tim taraflarin goéris
ve Onerilerinin alinmasi ve planda yer verilmesi baglaminda énemli adimlardan biridir.

Tam paydaslar ile yuritilen bu calismalar Stratejik Planin paydaslar
tarafindan benimsenmesi, paydaslarn ¢6zim ortagi olarak yénetim silirecine dahil
edilmesi ve ihtiyag ve beklentilerinin onceliklendiriimesi, Uretilecek hizmetlerin
sahiplenilmesi i¢in paydas analizi 6nem arz etmektedir.

Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzunda aciklandigi Gzere; paydaslar,
belediyenin urin ve hizmetleriyle ilgisi olan, belediyeden dogrudan veya dolayl,
olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya belediyeyi etkileyen Kisi, grup, kurum
veya kuruluglardir. Paydaslar i¢ paydas ve dis paydas olmak Uzere ikiye ayirmak
mumkunddar.
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¢ ic paydaslar: Belediyeden etkilenen veya belediyeyi etkileyen belediye
icerisindeki kisi ve gruplardir.

¢ Dis paydaslar: Belediyenin sundugu Uurin ve hizmetlerden yararlananlar ile
belediyeden etkilenen veya belediyeyi etkileyen belediye disindaki kisi, grup
veya kurumlardir. (Onceliklendirilmis Paydas Tablosu)
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iC PAYDAS / ONEM ETKi . . .
PAYDAS . . PUAN ONCELIK DERECESi
DIS PAYDAS DERECESI DERECESI
VATANDAS DIS PAYDAS 5 5 25 YUKSEK ONCELIKLi
CALISAN iC PAYDAS 5 5 25 YUKSEK ONCELIKLi
iCISLERI BAKANLIGI DIS PAYDAS 5 4 20 ONCELIKLI
VALILIK DIS PAYDAS 5 4 20 ONCELIKLI
KAYMAKAMLIK DIS PAYDAS 5 4 20 ONCELIKLI
ADANA BUYUKSEHIR BELEDIYESi DIS PAYDAS 5 4 20 ONCELIKLI
BELEDIYE MECLIS UYELERI iC PAYDAS 5 4 20 ONCELIKLI
BELEDIYE ENCUMEN UYELERI iC PAYDAS 5 4 20 ONCELIKLI
TOPLUM DIS PAYDAS 5 4 20 ONCELIKLI
ADANA ORGANIZE SANAYi DIS PAYDAS 5 4 20 ONCELIKLI
MUHTARLIKLAR DIS PAYDAS 4 5 20 ONCELIKLI
TEDARIKCi DIS PAYDAS 4 4 16 ONCELIKLI
SiVIL TOPLUM KURULUSLARI DIS PAYDAS 3 4 12
CUKUROVA UNIVERSITESI DIS PAYDAS 3 4 12
ALPARSLAN TURKES BTU DIS PAYDAS 3 3 9
iLCE MiLLi EGiTiM MUDURLUGU DIS PAYDAS 3 3 9
iLCE SAGLIK MUDURLUGU DIS PAYDAS 3 3 9
iLCE EMNIYET MUDURLUGU DIS PAYDAS 3 3 9
BANKA VE FINANS KURUMLARI DIS PAYDAS 3 3 9

iC PAYDASLAR: BELEDIYEDEN ETKILENEN VEYA BELEDIYEYi ETKILEYEN BELEDIYE iCERISINDEKI Ki$i VEYA GRUPLARDIR. BELEDIYENIN CALISANLARI VE
YONETICILERi iC PAYDASLARA ORNEK OLARAK VERILEBILIR.

DIS PAYDASLAR: BELEDIYENIN SUNDUGU URUN VE HiZMETLERDEN YARALANANLAR iLE BELEDIYEDEN ETKILENEN VEYA BELEDIYEYi ETKILEYEN
BELEDIYE DISINDAKI KiSi,GRUP VEYA KURUMLARDIR.

Paydas analizi kapsamindailk olarak i¢ ve dis paydaslarin belirlenmesi amaciyla ¢alisma gergeklestirilmistir. Calisma kapsaminda Sarigam
Belediyesinin 3'lii¢ 17'si dis paydas olmak lizere 20 ana(temel) paydasi oldugu tespit edilmistir.
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6. UST POLITIKA BELGELERI

Stratejik Plan, ulusal kalkinma plani, hiikimet programi, siyasi parti programi,
secim beyanlari, bolge planlari, sektorel ve tematik strateji belgeleri ekseninde
hazirlanmak durumundadir. Bu baglamda Stratejik Planin kapsadigi donem itibari ile
ulkemizin genel politikasi ve hedefleri ekseninde ve de yol gosterici politika belirleyici
kalkinma planlarina uygun sekilde hazirlanmasi zorunluluk arz etmektedir.

Ulkemizin kalkinma planinda belirlenen hedef ve énceliklerin etkili bir sekilde
hayata gecirilmesi icin kamu kurumlarinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel hedef
onceliklerini kalkinma planindaki hedeflere ulasmak icin izlenecek yéntemler dahil
kaynak dagilimlarinin kalkinma plani ile uyumlu olmasi gerekmektedir.

2019 - 2023 donemini kapsayan On Birinci Kalkinma Plani karar alicilar ve
uygulayicilar icin yol gdsterecek bir aractir. Bu nedenle belediyemizin Stratejik Plani
ile On Birinci Kalkinma Plani tim yoénleri ile batlnlik olusturacak, uyumlu ve
kapsayici bir anlayis benimsenerek hazirlanmis ve bir politika seti niteligindedir.
Kurumumuz politikalarini, yatinm ve cari harcamalanni, kurumsal ve hukuki
dizenlemelerini planda éngoérilen hedef ve kaynaklara gére ortaya koymak Uzere
¢alismalarini yapmistir.

6.1. On birinci Kalkinma Planinin Hedef ve Politikalari

On birinci Kalkinma Plani Tedbir ve Programlarn ile ilgili tablo ekte
sunulmustur. (Ek-04)

6.2. BM Sirdiriilebilir Kalkinma Hedefleri

Birlesmis Milletlere (BM) Uye Ulkelerin ortak karari ile 2015 yilinda kabul edilen
ve 2030 yilina kadar rehber olacak nitelikte basta insan ve doga arasinda denge
kurarak, dogal kaynaklara zarar vermeden, kaynaklarin bilingli olarak tuketilmesini
saglayarak gelecek nesillerin ihtiyaclannin karsilanmasina ve kalkinmasina imkan
verecek sekilde buglnin ve gelecedin yasaminin ve kalkinmasinin planlanmasini
hedefleyen 17 maddeden olusan ve temel olarak;

e Yoksullugu Ortadan Kaldirmak,
e Gezegenimizi Korumak,

e Tim insanlarin Baris ve Refah icinde Yasamasini Saglamak icin hazirlanmis
evrensel eylem cagrisi olan Kiresel Hedefler Saricam Belediyesi Stratejik
Plani hazirlik agamasinda yararlaniimis ve hedeflere dahil edilmistir.
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6.3. 2014 - 2023 Gukurova Bolge Plani

Bolgesel Gelisme Ulusal Strateji belgesinin 2023 yi  hedefi ise,
“sosyoekonomik ve mekansal olarak butlinlesmis, rekabet gucli ve refah dizeyi
yuksek bolgelerden olusan topyekin kalkinmis bir Tlrkiye yaratmak” olarak
belirlenmistir. Bdlgesel olgcekte hazirlanmis olan 2014-2023 Cukurova Bdlge
Plan’'nda da ulusal ve uluslararasi hedefler dikkate alinmis ve Planin genel gergevesi
stratejik amaclar ile tematik eksenlerde olusturulmustur. Bolgedeki kamu ve Ozel
kesim temsilcileri ile sivil toplum kuruluglan temsilcilerinin katilimiyla belirlenmis olan
yerel 6ncelikler, Plan dokimanina dncelik ve tedbir dizeylerinde yansitiimistir.

Ulusal odlgekte belirlenen bu temel dngoriler gergcevesinde Cukurova Bdlgesi
icin ortaya konulan vizyon; “stratejik konumunu ve zengin kaynaklarini degere
donustiren, Dogu Akdeniz’in lider bolgesi olmak” tir.

Bu bélgesel vizyona ulagsmak i¢in Planin ana eksenlerini olusturan alti stratejik
amag ise;

Uluslararasi gekim merkezi ve uretim tssu olmak,

Bdlge ici gelismislik farklarini azaltmak,

Sosyal uyum sorunlarini ¢gézmek,

Beseri sermayeyi gelistirmek,

Yesil blyimek ve gevresel surdurtlebilirligi saglamak,

Kentsel yasam kalitesi yiksek cazip metropollere sahip olmaktir.
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7. MEVCUT DURUM ANALIZI
7.1. I¢ Cevre Analizi

7.1.1 Organizasyon Yapisi

Sarigam Belediyesi'’nin kurumsal organizasyon vyapisini gosteren sema
asagida sunulmustur.

BELEDIYE BASKANI
BILAL ULUDAG
BELEDIYE MECLIS| BELEDIYE
ENCUMENI
X T I 1
STRATEJ] TEFTIS KURULU
OZEL KALEM HUKUK ISLERI GELISTIRME MODURLOGU
MUDCRLOGO MODORLOGO MUODURLUGO
[ 1
BELEDIYE BASKAN BELEDIYE BASKAN
BH‘{L’A‘&SS@TAN YARDIMCISI YARDIMCISI
T — T
BILGI ISLEM BASIN YAYIN VE YAZI ISLER]
FEN ISLERI MODURLUGO 11 HALKLA ILISKILER MODURLUGO
MUDURLUGC MOUDURLUGU
T i )
DESTEK HIZMETLERI MUHTARLIK ISLERI MALI HIZMETLER
TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU | MUDORLOGO
MODORLOGO
T 1
DIS ILISKILER KIRSAL HIZMETLER
MOUDORLUGU =1 MUDURLUGO ZABITA
PARK VE B,
Mnbckmg‘
I
1 INSAN KAYNAKLART |1} IMAR VE SEHIRCILIK
ve EGITIM MUDORLOGO RUHSAT VE DENETIM
IKLIM DEGISIKLIG MUDCRLOGO MUDURLU
VE SIFIR ATIK GO
MUDURLOGO
GENCLIK VESPOR |1} EMLAK VE ISTIMLAK
HIZMETLER] MUDURLOGU
MUDC GU
SOSYAL YARDIM KULTUR VE SOSYAL
ISLERI MODURLOGO === ISLER MUDURLUGO

SAGLIK ISLERI
MUDCRLOGO
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7.1.2 insan Kaynaklari Yapisi

Saricam Belediyesi’nde, Belediye Baskanina bagl, 3 Belediye Baskan
Yardimcisi ve 23 Mudiirliik biinyesinde 109 Memur, 43 Sézlesmeli Personel, 31 isci
ve 469 Hizmet Alimi yolu ile istihdam edilen toplam 652 personel calismaktadir.
Personellerin cinsiyet, birimlerdeki dagilimi, egitim durumlari ile ilgili aynntili bilgi,
grafik ve tablolar asagida gosterilmektedir.

Saricam Belediyesi'nde, Belediye Bagkanina bagl, 4 Belediye Baskan
Yardimcisi ve 27 Mudurlik binyesinde Haziran 2023 tarihi itibariyle, 657 Sayili Devlet
Memurlari Kanunu’na tabi 165 memur, 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 49. Maddesi
geregince gorevlendirilen 39 sdézlesmeli memur, 696 Sayili Kanun Hikmiinde
Kararname ve 375 Sayili Kanun Huikminde Kararnamenin Gegici 24. Maddesi
uyarinca isci statlistine gecirilen 22 isci, hizmet alimi olarak 669 isci olmak Uzere
toplam 895 personelle hizmet vermektedir.

Genel Personel Durumu

Memur isci Soézlesmeli Hizmet Alimi ile Toblam
Cinsiyet $¢ Personel Calisan Personel P

KADIN 40 3 20 182 245
ERKEK 125 19 19 487 650
TOPLAM 165 22 39 669 895

Personel Dagilm Tablosu

PERSONEL DURUMU

m MEMUR miSCi m SOZLESMELI..m HiZMET ALIMI iLE CALISAN PERSONEL
5%
6%
Personel Dagilm Grafigi
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Mezun Olunan Okul Memur isci Sozlesmeli Hizmet
Alimi Toplam
ILKOGRETIM 1 10 - 285 296
LISE 26 8 5 236 275
ONLISANS 53 3 11 62 129
LISANS 74 1 22 84 181
YUKSEK LISANS 11 1 2 14
TOPLAM 165 22 39 669 895

Personel Egitim Durum Tablosu

PERSONEL EGIiTiM DURUMU

1%

2%

B OKUR YAZAR
B |LKOKUL

B ORTAOKUL
W |jSE

m ON LISANS
H LISANS

= YUKSEK LISANS

Personel Egitim Durum Grafigi

PERSONEL CiNSIiYET DURUMU

Personel Cinsiyet Durum Grafigi

-----
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Sozlesmeli

Miidiirliik Memur Memur isci Hizmet Al | TOPlam

Ozel Kalem Mudarltgi 15 6 - 19 40
Strateji Gelistirme Madurltgu 3 1 - 5

Destek Hizmetleri Midarlagu 5 3 2 113 123
IK ve Egitim Madurligi 5 2 - - 7
Yazi isleri Mudirlagi 9 - - 10 19
Hukuk isleri Midirlagi 3 1 - 2 6
Basin Yayin ve Halk iliskiler Miid. 1 3 - 26 30
Fen isleri Mudiirltgi 7 - 8 73 88
imar ve Sehircilik Midarligi 20 3 2 16 41
Mali Hizmetler MidarlGgi 15 7 4 18 44
Temizlik isleri Midirligi 4 - 3 154 161
Zabita Midurlagi 35 1 2 30 68
Emlak ve istimlak Midarligi 7 1 - 6 14
Park ve Bahgeler Mudurlugi 5 - - 66 71
Saglik igleri Mudurligii 6 3 - 13 22
Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii 5 4 1 69 79
Ruhsat ve Denetim Mudurligu 2 - - 6 8
Kirsal Hizmetler MudrlGgua 4 - - 12 16
Muhtarlik isleri Midirliigi 3 1 - 1 5
Genglik ve Spor Hiz. Madurlagu 2 - - 10 12
Teftis Kurulu Madurlagu 1 - - - 1
Kdiltiir ve Sosyal isler Midurligi 2 1 - 5 8
Bilgi islem Mudiirligu 3 2 - 15 20
Dis iligkiler MiidirlGgi 2 - - 2
iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miid. 3 1 - 5 9
TOPLAMLAR 165 39 22 669 895

Personel Mudurlak Dagihmi Tablosu
21
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7.1.3 i¢ Paydas Anket Sonuglari

Ankete toplam 478 kisi katilmis olup %55,6’s1 0-5 yildir; %30,7’si 5-10 yildir;
%13,7’si ise 10 yildan fazla kurumda calistigi goérilmektedir. 28 sorudan olusan
ankete verilen cevaplar puan yluzdesi degerleri asagidaki tabloda sunulmustur.

SORULAR Deger
Galisan Genel Memnuniyet Orani 89,1
Aldiginiz egitime uygun bir birimde ¢alistiginizi distiniiyor musunuz? 89.9
Saricam Belediyesi Ana Hizmet Binasi modern gortintslu bina ve ¢alisma mekanlarina 98,5
sahiptir.
Mesai saatlerimi verimli gegirecek kadar tanimli bir isim oldugunu disgiiniyorum. 94,1
Galisma ortami fiziki ve sosyal agidan uygundur. 94,3
isimin gerektirdigi arac ve gereclere kolayca ulasabiliyorum. 92,4
isimde yetenek ve becerilerimi biiyiik élciide kullanabiliyorum. 94,3
Belediyemizde alinan anlik kararlar kalitenin ve iyilestirmenin éncelikli oldugunu gdsterir. 89,9
Kendimi bu is yerine ait hissediyorum. 97,4
Sarigcam Belediyesi gui¢li ve yenilikgi bir kurumdur. 98,1
Sarigam Belediyesi'nin amag ve hedefleri agiktir. 98,9
2 yil iginde kendimi Sarigam Belediyesi' nde calisiyor olarak gériyorum. 96,8
is disindaki 6zel ve sosyal hayatimda belediyemiz hizmet ve galismalarindan évgii ile 98,1
bahsederim.
Galisanlar icin diizenlenen sosyal ve kulturel etkinliklerden memnunum. 92,2
Bagli oldugum birim amiri bana zaman ayirr. 94,3
Bagli oldugum birim amirinin yoneticilik anlayigindan ve hakkaniyetinden memnunum. 91,8
Bagli oldugum birim amiri tarafindan takdir edilirim. 90,7
Saricam Belediyesi ydnetimi tarafindan takdir-tanima ve dneri-6dul sistemi etkin olarak 84,1
kullaniimaktadir.
Gdruslerinize birim amiri tarafindan deger verildigini diglntuyor musunuz? 90,8
Calisanlar birbirlerini saygl duyuyor ve iyi geginiyorlar. 85,9
Birim ici iletisimin etkin olarak saglandigini diistiniiyorum. 89,9
Muddurlik ¢alisanlan birbirlerini koruyor ve kolluyorlar. 87,8
Galisanlar sorunlarini kendi aralarinda tartisabiliyorlar. 89,9
Diger birimler ile isbirligi ve uyum igerisinde galisiyoruz. 88,2
Verilen Egitimler yeterli dizeydedir. 92
Calisanlarin aidiyetlerini ve motivasyonlarini arttirmak igin egitimler yapiimaktadir. 90,5
Yil igerisinde yeterli sayida egitim verilmektedir. 89,5
ise yeni baglayana oryantasyon (uyum) egitimi veriimektedir. 88,7
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Ankete toplam 478 kisi katiimis olup katilim orani %60,1 olarak tespit
edilmistir. “Genel Memnuniyet Orani” “Kesinlikle Katihyorum” ve “Katiliyorum”
cevaplarinin toplam orani %89,19’ dur.

7.1.4 Egitim ve Egitim ihtiyaglari Analizi

insan Kaynaklari ve Egitim Mudirliginin asli gérevlerinden olan insan
kaynagina dair tim verileri giincel ve saglikli bir sekilde glvenilir ortamda muhafaza
etmek, ilgililere raporlamak, planl sekilde egitim ihtiyac analizleri yapmak ve de bu
egitimleri koordine edip gerceklestirmektir.

Egitimlerin Stratejik Plana hizmet edecek ve hedeflere ulasmada kolaylik
saglayacak sekilde planlanmasi ve uygulanmasi, izlenmesi ve bu egitimlerin
etkinliginin 6lgtulmesi, katihmcilarin memnuniyetinin 6lgcilimesi ve PUKO ddéngusu ile
surdardlebilir  tutulmasi gerekmektedir. Yine ise yeni baslayanlara yonelik
oryantasyon egitimlerinin verilmesi yeni acilan birimlerin gdérev tanimlarina uygun
yeni egitimlerin planlanmasi gerekmektedir.

7.1.5 Mali Yapi

Saricam Belediyesi bltcesini gosterir gelir - gider durumu ve bltge uygulama

sonugclarini gdsteren tablo ve grafikler asagida sunulmustur.

Butce Gelirleri

BUTCE GELIRINIiN TURU 2019 2020 2021 2022
VERGI GELIRLERI 24.338.543,60 31.794.350,98 46.453.209,37 101.221.855,96
TESEBBUS VE MULKIYET 865.697,03 1.551.156,00 3.368.471,86 4.525.413,87
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR 1.772.980,59 1.079.735,67 2.108.542,73 11.368.907,82
DIGER GELIRLER 55.443.910,34 73.847.416,23 89.615.268,03 179.016.499,04
SERMAYE GELIRLERI 1.339.032,00 3.813.121,30 2.849.274,16 21.501.464,44
RED VEIADE 0,00 0,00 220.777,56 0,00
BUTCE GELIRi TOPLAMI 83.870.163,56 112.085.780,18 144.173.988,59 317.634.141,13

Butce Giderleri

BUTCE GIiDERININ TURU 2019 2020 2021 2022
PERSONEL GiDERLERI 16.432.950,70 19.156.501,16 20.340.065,67 38.087.011,88
SOSYAL GUVENLIK 2.323.293,74 2.640.245,14 2.993.704,09 4.969.215,06
MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 73.341.261,14 65.084.319,64 92.334.734,02 199.070.177,30
FAiZ GIDERLERI 7.848.221,49 6.502.709,27 8.795.571,31 10.893.770,51
CARi TRANSFERLER 10.328.249,13 8.069.593,78 7.215.175,17 15.119.442,72
SERMAYE GIDERLERI 16.638.895,82 6.435.180,72 26.634.038,30 126.090.436,29
BORC VERME 0 0 0 0
BUTCE GIDERi TOPLAMI 126.912.872,02 107.888.549,71 158.313.288,56 394.230.053,76
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7.1.6 Fiziksel Kaynaklar

Tasitlar
SIRANO | ARACIN CINSI RESMI KIRALIK TOPLAM

1 BINEK ARAC 4 10 14
2 KAMYONET BINEK ARAC 11 15 26
3 KAMYONET PICKUP 7 9 16
4 CENAZE ARACI KAMYONET 2 2
5 CENAZE ARACI KAPALI 1 1 2
6 KOLTUKLU MINIBUS 2 2
7 KOLTUKLU ENGELLI ARACI 1 1
8 YAKIT TANKERI 1 1
9 DAMPERLI KAMYON 4 6 10
10 SU TANKERI KAMYON 2 2
11 TASIYICI LOWBET 2 2
12 SUPURGE ARACI KAMYON 1 1
13 SUPURGE ARACI TRAKTOR 2 2
14 COP ARACI KAMYONET 7 2 9
15 COP ARACI KAMYON 8 2 10
16 GREYDER 1 1 2
17 KAZICI YUKLEYICI KEPCE 4 2 6
18 KAZICI YUKLEYICi BOBCAT 1 1
19 TOPRAK SILINDIRI 1 1 2
20 YAMA SILINDIRI 1 1
21 TRAKTOR 5 5
22 KAPALI LASTIK TAMIR ARACI 1 1
23 YOL CIZGI MAKINASI 1

24 BOM ARACI 1 1
25 4*4 ARAZI ARACI 1 1 2

TOPLAM 65 57 122
24
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Hizmet Binalari

NO BINA ADI BINA ADRESI TELEFON NO ISLEVI
1 ANA HIiZMET Mehmet Akif Ersoy Mahallesi Hizmet
BINASI Sezai Karakog Bulvar (0322) 341 08 08 Binasi
No:80/A Saricam/ADANA
2 | ANA-BACI Mehmet Akif Ersoy Mah. 131 Hizmet
KONUK EVi SK. NO:11 (0322) 394 49 76 Binas
Saricam/ADANA
3 | ORTAK SAGLIK Yavuz Sultan Selim Mah.
BIRIMi 3333 SK. NO:15 (0322) 3414221 | Saglik Ocagr
Saricam/ADANA
4 | SANTIYE HIZMET | Yesiltepe Mah. Dilek Atlig Santiye
BINASI Caddesi NO:107 (0322) 341 20 04 Hizmeti
Saricam/ADANA
5 |KULTUR
MERKEZi HIZMET | Mehmet Akif Ersoy Mah. 198 Kuiltiir
BINASI SK NO:1 (0322) 341 42 21 Merkezi
Saricam/ADANA
6 | BAKLALI EK Bliyuk Baklali Mahallesi (322) 382 84 46 Tahakkuk-
HIZMET BINASI Cumhuriyet Caddesi No:2 Vezne
SARICAM/ADANA
7 | SULUCAEK Suluca Mahallesi Gazipasa (322) 396 84 46 Tahakkuk-
HIZMET BINASI Bulvari SARICAM/ADANA Vezne
8 | KURKGULER EK Yirekli Mahallesi Aytac Tahakkuk-
HIZMET BINASI Durak Bulvari NO:101/1 (322) 385 28 26 Vezne
SARICAM/ADANA
9 | INCIRLIK EK Hirriyet Mahallesi 4262 Tahakkuk-
HIZMET BINASI Sokak No:1/A (322) 332 80 82 Vezne
SARICAM/ADANA
Belediye Hizmet Binalari Tablosu
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Bilisim

NO KULLANILAN CIHAZLAR MIKTAR(ADET)
1 MASA USTU BILGISAYAR 189

DiZUSTU BILGISAYAR 45

YAZICI-TARAYICI-FOTOKOPI

MAKINESI 110
4 | SERVER 4
5 SES SISTEMI 2
6 | GUVENLIK DUVARI 1
7 | SWITCH 4
8 KAMERA SISTEMI 8
9 PROJEKSIYON CIHAZI 10

TOPLAM 373

Bilisim Altyapi ve Donanim Tablosu

7.2. Dig Cevre Analizi
7.2.1 Tarihge

Saricam ilgesi, Adana ili, Ylregir ilcesinin Kuzey — Dogu kisminin ayrilmasi ile
Buruk, Sofulu, Baklali, incirlik, Suluca ve Kiirkciiler alt kademe belediyelerinin tiizel
kisilikleri sona erdirilerek 22 Mart 2008 Resmi Gazetenin 22 Mart 2008 tarih ve 26824
(Mikerrer) nlshasinda yayinlanarak yurirlige giren 5747 sayih Biuyliksehir
Belediyesi Sinirlan igerisinde ilge Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun’a gore olusturulmus bir ilgedir. ismini ilcenin kuzeyinde
bulunan Saricam ormanlarindan almistir.

iice sinirlar icerisinde Adana Alparslan Turkes Bilim ve Teknoloji Universitesi,
Cukurova Universitesi, Sehir Stadyumu, Incirlik NATO Ussi ve Organize Sanayi
Bolgesi bulunmaktadir.

7.2.2 Cografi Konum ve Jeomorfolojik Durum

Cografi konum olarak Toroslarin etegine kurulan Gukurova Universitesi'nin
glineyinde baslayan Saricam ilgesi yerlesim alani, doguda Misis havzasi, batida
Seyhan Nehri ve glineyde Ydlregir ilcesi ile cevrelenmis bdlgede olusan yerlesim
alanidir. ilgenin kuzeyinde imamoglu, batisinda Cukurova ve Seyhan, dogusunda
Ceyhan, glneyinde Yuregir ilgeleri bulunmaktadir.
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KUZEY

& —— = Sarigcam ilcesi topografik

.l ‘ ' | acidan kuzeyde daglik, glineyde de

e ovallk alan olmak tzere iki bolumden

" olusmaktadir. llce merkezi ovalik

alandadir. iklimi tipik Akdeniz ikliminin

CEYHAN Ozelliklerini tasir. Yazlar sicak ve
kurak, kiglar ilik ve yagiglidir.

s

CUKUROVA

ilcemiz yerlesim konumu geregi
Adana’nin en sorunlu zemininde
bulunmaktadir.  Uzerinde  kurulu
bulundugu zemin alivyon kdkenli
zemin olup, kum, cakil, silt ve kilden
olugmaktadir.
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SEYHAN

" YOREGIR

Yer yer konglomera olusumlarinin yer aldigi yerlesim alani ayni zamanda eski
Seyhan golinin sirekli yatak degistirdigi yerlesim alanidir ve bu alanda yer alti su
seviyesi ¢ok yuksektir.

Ozellikle Adana’ya daha onceleri icme ve diger kullanim amach suyunu
saglayan yer alti su kuyularinin devre disi kalmasiyla birlikte dnemli bir sorun
olmustur. 1998 Adana- Ceyhan depremini yasayan ilcemiz ikinci derece deprem
kusaginda bulunmaktadir. Bélgemiz Karatas -Yumurtalik fay zonu ile Misis- Andirin
fay zonlar bulunan aktif tektonik kusak icerisinde yer almaktadir.

Jeolojik yapisi ise kire¢ taslar, konglomera, marn ve benzer materyallerden
olusan yiiksek araziler 1.grup araziyi teskil eder. ikinci grupta ise kire¢ tasi olusumlari
ile allvyalleri yayiim gosterirler. Sarigam ovalan ilin duz ve duze yakin egimli
arazileridir. Saricam’in kuzey kesimleri yuksek olmakla beraber, giney kisimlari
genis ovalik alanlardan olusmaktadir. Saricam Ovasinin genel egimi % 5 ‘in altinda
olup, azami yuksekligi 50 mt’dir.

iklim

Sarigam - Adana, Akdeniz iklim 6zelliklerini tasir. Yazlan sicak ve kurak, kislari
ik ve yagishdir. Bolgede meydana gelen yagislar, genellikle yamacg yagislari ve
gezici hava kutlelerinin karsilagmasi ile olusur. Ortalama yagis miktar 625 mm’dir.
Yihn ortalama 74 gunu yagish gecger. Yagislar %51 kisin, %26 ilkbaharda, % 18
sonbaharda, %5 yazin diser. Yazin havanin nemle ylkli olmasina karsilik, baz
yillarda hi¢ yagis dismedigi gorullr. Yazin bir algak basing merkezi olan Cukurova'ya
denizden ve Toroslar Daglarindan hava akimi olur. Boylece dinamik nedenli bir
yuksek basin¢g merkezi olusur. Bir taraftan denizden gelen nemli hava, diger taraftan
barajlar ve ovanin sulanmasi nedeniyle nem artar. iklimin ve enlemin etkisiyle 1sinan
hava, birikim nedeniyle agirlastigi icin ylikselemez ve doyma noktasina ulagsamaz.
Bdylece yazin nem yukli sicak bir hava goértlur. Ortalama nisbi nem % 66 olmakla
beraber, yazin % 90'n Gzerine c¢ikar. 37 yillik ortalama sicakhk 18.7 C'dir.
En soguk ay Ocak, en sicak ay Agustos'tur. Ocak ayi ortalamasi 9 C, Agustos ayi
ortalamasi 28 C'dir. Ovanin sicak olmasina karsilik, ilin topraklarinda yuikselti ve
yuzey sekillerine gore iklim sartlan cok degisir. Yagislarda da degisme gorular.
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Daglik kesimde yagislar dogal olarak fazladir. Ovada ender olarak gorilen kar,
daglarda erken baslar ve bazen aylarca kalir. Adana'da yilin 195,6 glini yaz
gunudar. Bu gunlerin 134,4'G tropik gin olarak belirlenmistir.

Bitki Ortiisii

Sarigam cevresindeki bitki ortusi Akdeniz iklim Ozelliklerini tasir. 700-800
metreye kadar bodur agaclardan olusan makiler gorulur, ancak 6zellikle yerlesim ve
tarim alanlarinin yer aldigi algcak duzliklerde, dogal bitki 6rtist insan eliyle blyuk
tahribe ugramis ¢cogu yerde butinuyle ortadan kaldinimigtir. Seyhan baraji kenarinda
murt, zakkum, mese, karagali, ke¢i bogan tlrleri gérilmektedir.

Tarim ve Hayvancilik

Adana ili uygun iklim ve toprak kosullariyla ulkemizin tarimsal Uretim
potansiyeli ylksek illeri arasinda ilk siralarda yer almisgtir. Arazilerin verimli ve
sulanabilir olmasindan dolayl tarimsal Grin cesitliligi ve Uretim miktan fazladir
Adana’da toplam nufusun %30,2 si nlfusun %50 oraninda kismi tarimla
ugrasmaktadir. ilcemizde her tirli tarm Griinleri yetistirimektedir. Baslicalari,
bugday, arpa, misir, soya, patates, karpuz, zeytin, nar, turuncggiller, sebzeler ve diger
meyveler cogunlukla yetisir. ilcede biiyiikbas, kiiciikbas ve kiimes hayvanlari tiretimi
mevcuttur.

Sanayi ve Ticaret

Saricam llce sinirlari
icinde bulunan Adana
Organize Sanayi Bdlgesi’nde
faaliyet gosteren 351 adet
fabrika bulunmaktadir.

iice merkezinde kiiciik isletme, atdlye ve esnaf sayisi ise 4.132 adet olup
ekonomiye katki saglamaktadir.

_Ulagim
-l e Guneyde D400 Karayolu, Kuzeyde

Tem Otoyolu ve ilce merkezinden
B gecen Kozan Baglanti Yolu ile ulasim

A o saglanmaktadir.  Yine  glneyinde
| bulunan demiryolu ve incirlik NATO

] gl ol Ussti ile de ulasim saglanmaktadir.
RS2 oo YA 9!
1 E@ Adana oy =
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7.2.3 Demografik Yapi

Saricam’da yerlesik yasayan niifusun; cogunlugu Adana llimizin Kozan,
imamoglu, Aladag, Feke, Saimbeyli ve Tufanbeyli ilcelerinden gécerek yerlesen
vatandaslarimiz basta olmak (izere, komsu illerden ve ile kiigiikk oranda da Incirlik
bolgesinde olmak {izere Ulkemizin dogu ve giineydogu bdlgesinden gocerek
yerlesen vatandaslarimizdan olugsmaktadir.

Ote yandan 2011 yiinda baslayan Suriye Krizine bagl gelen goégmenler
nedeni ile ilgemizde 40 bin Kisilik bir kamp alani olusturulmus ve héalihazirda bu
kampta 18 bin ve ile merkezindeki mahallelerde 13 bin olmak tzere ilge genelinde 31
bin Suriyeli Go¢cmen yasamaktadir.

licenin kurulmasindan itibaren gecen sekiz yillik siirecte niifus her yil artis
gostermektedir. Bunun en dnemli nedeninin ise Adana il merkezi g6z oniine
alindiginda, ilcemizde yeni yapilasmaya ¢ok uygun arsa ve arazilerinin bulunmasi,
dolayisiyla gerek TOKIi gerekse vatandaslarmiz tarafindan yeni binalarin insa
edilmesi ve buralara il ici goclin gerceklesmesi olarak degerlendirilebilir. Organize
Sanayi Bodlgesi ve Universitelerin ilge sinirlan icinde bulunuyor olmasi; alt gelir
gurubuna uygun yasama kosullarinin mevcut olmasi nifus artisinin  diger bir
nedendir.

llgemiz niifusu TUIK ilgemizde verilerine gére niifusu 221.733 olup, yillik niifus
artis orani 1,06’dIr.

2023 YILI NUFUS DURUMU

Yerlesim Adi Erkek Kadin Toplam Nifus Yogunlugu
Adana 1.137.455 | 1.136.651 2.274.106 161/km?
Sarigam 113.669| 108.064 221.733 107/km?

Nufus Yogunlugu Tablosu

YASA GORE NUFUS DAGILIMI

0-4 17.552

5-9 19.181

10-14 17.430

15-19 18.042 EGIiTiM DUZEYINE NUFUS DAGILIMI KUTUK DAGILIMI

20-24 22.551 BILMiYOR 489 ADANA 149.540

25-29 18.526 OKURYAZAR DEGIL 3.223 ||OSMANIYE 7.853

30-34 17.757 OKURYAZAR EGITIMSIZ | 18.003 ||S.URFA 4.990

35-39 17.115 iLKOKUL 37.947 ||K.MARAS 1.929

40-44 16.737 ORTAOKUL 37.148 ||ELAZIG 1.551

45-49 14.531 iILKOGRETIM 15.236  ||DIYARBAKIR 1.430

50-54 12.567 LISE 48.973 ||ADIYAMAN 1.358

55-59 10.880 LISANS 22.888 ||MERSIN 1.358

60-64 7.596 YUKSEK LISANS 1.858 KAYSERI 1.348

65+ 11.288 DOKTORA 545 HATAY 1.157
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KADIN/ERKEK ORANI

W KADIN m ERKEK

YASLI/GENG ORANI

B GENC mORTA m YASLI

YASA GORE NUFUS DAGILIMI

H0-4 m5-15 m15-24 m25-44 WA45-64 me5+

EGITiM DUZEYi
m BiLMIYOR
B OKURYAZAR DEGIL
m OKURYAZAR EGITIMSiZ
B iLKOKUL
B ORTAOKUL
HiLKOGRETIM
 LiSE
1 LISANS
YUKSEK LISANS

MEDENI HAL

EMEVL EBEKAR mBOSANMIS mESI OLMUS
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Nufusunun Mahalle Bazinda Dagilimi

MAHALLELERE GORE NUFUS DAGILIMI

MAHALLE NUFUS MAHALLE NUFUS | MAHALLE | NUFUS
Mehmet Akif Ersoy 24.445 Acidere 2.218 [Cicekli 477 |
Glltepe 23.216 Buruk Cumhuriyet | 2.039 |Hakkibeyli 451 |
Yesiltepe 13.888 Cinarli 1.989 (Kepeztepe 449 |
Orhangazi 12.284 Cihadiye 1.901 [Hocall 449 |
Sahintepe 11.463 Boynuyogun 1.671 |[Gokbuket 407 |
Osmangazi 10.646 Kizilkas 1.483 |Cerenli 385 |
Balcali 10.115 Miminli 1.333 ([Kargakekeg 322 |
Yildirm Beyazit 10.059 Mustafalar 1.291 [Camlica 296 |
Yavuz Sultan Selim 8.972 Akkuyu 969 |Turunclu 288 |
Carkipare 8.805 Aydinyurdu 884 |Karayusuflu 284 |
Beyceli 7.077 Bliyik Baklali 847 |Kasobasi 254 |
Yeni 6.284 Saricam 818 |Cirisgedigi 245 |
Kemalpasa 5.714 Yeniyayla 816 [Kilbas 219 |
Esentepe 5.543 Yagizlar 812 |Egeciusagl 216 |
istiklal 4.946 Yarimca 728  [Karabmerli 209 |
Yirekli 4.603 Kugukbaklali 720  |Unliice 194 |
Suluca 4.578 Remzi Oguz Ark 689 [Maltepe 172 |
Dagci 4.115 Avcilar 630 |Cayh 165 |
Hirriyet 3.765 Menekse 608 |[Dutluca 144 |
Ertugrulgazi 3.580 Boztepe 588 |Aflak 141 |
Sofudede 2.419 Bayram Hacili 579 |Ayvali 90 |
Goztepe 2.337 Karlik 554  |Késefakili 50 |
Kihgh 2.250 Hasanbeyli 522 |Acidereosb 33 |

Nufusunun Mahalle Bazinda Dagilim Tablosu
Saricam ilcesi’ndeki Universiteler
1- Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi:
Fakllte, 3 Enstiti ve 2
Yuksekokulda 5 bin &grenci

bulunan

dgrenim gdrmektedir. Universite
blnyesinde
basarl akademik calismalar ve
arastirmalar yapiimaktadir.

teknik
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2- Gukurova Universitesi:

19 Fakilte, 4 Enstitt ve 12
Yiksekokul  bulunan  Cukurova
Universitesinde 55 bin &grenci
ogrenim gOrmektedir. Ayrica
Universite  biinyesindeki  Tip
Fakultesine ait Balcali Hastanesi
1200 yatak kapasitesi ile bodlgeye
saglik hizmeti vermektedir.

Sarigam ilgesi’nde Spor

Sarigam ilgesinde ingaati tamamlanan ve iki yildir faaliyet gésteren 33 bin
seyirci kapasiteli Yeni Adana Sehir Stadinin yani sira, Asim Savas Kapali Spor
Salonu ve incirlik, Buruk, Baklali, Suluca Amatér Futbol Sahalar bulun maktadir. Yine
belediyemize ait Yavuz Sultan Selim mahallemizde hali saha tesisi yer almaktadir.

Uyelikler

Turkiye Belediyeler Birligi, Cukurova Belediyeler Birligi,
Tark Dunyasi Belediyeler Birligi, Tarihi Kentler Birligi, Kalder, Arlem

Yurt igi Kardes Kentler

istanbul Eyiip Belediyesi
istanbul Silivri Belediyesi
Canakkale Eceabat Belediyesi
Bilecik Yenipazar Belediyesi
Kirsehir Koseli Belediyesi
Adana imamoglu Belediyesi
Adana Saimbeyli Belediyesi

Yurt Digi Kardes Kentler
Kirgizistan Cumhuriyeti Kockar Ata Belediyesi

Kosova Cumhuriyeti ipek Belediyesi
Fildisi Sahili Port-Bouet Belediyesi
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7.2.4 Dig Paydas Anket Sonuglari
7.2.4.1 Vatandag Memnuniyet Anket Sonuglari

Ankete Saricam’da yasayan 1.576 vatandas katiimis olup, de@erlendirme
tablosu olusturulmustur. az %71’i 1 yildan, %11,5’i 1-5 arasli, %11,7’si 6-10 yil arasi ve
%75,8i 10 yildan fazla Saricamda ikamet ettikleri goriimektedir. 25 sorudan olusan
ankete verilen cevaplar puan yuzdesi degerleri asagidaki tabloda sunulmustur.

SORULAR DEGER
Belediye Hizmet binasini yeterli buluyor musunuz? 93,30
Belediye hizmet sunumunda adalet ve seffafliga 6nem verir mi? 81,02
Saricam Beledivesi giivenilir ve saygin bir kamu kurum mudur? 90,17
Saricam Belediyesi cevreye duyarh bir kamu kurumu mudur? 84,25
Saricam Belediyesi sel, yangin, deprem ve diger dogal afetlere karsi dnlem alan memnun 69,54
oldugunuz bir kamu kurumu mudur?
Belediye Calisanlarinin vatandas ile iletisimi ividir. 86,83
Beledive calisanlari hizmet sunarken samimi ve nezaketlidir 89,16
Beledive calisanlari sunulan hizmetler hakkinda veterli bilgive sahiptir. 82,47
Beledive calisanlari verilen hizmeti ilk seferde ve dogru olarak sunar. 82,51
Saricam Belediyesi Kati Atiklarin (Cop, tibbi atik vs.) toplanmasi hizmetlerinden memnun 86,59

oldugunuz bir kurumu mudur?

Saricam Belediyesi Temizlik hizmetlerinden memnun oldugunuz bir kurumu mudur? (Cadde ve 78.15
sokaklarin yikanmasi) ’

Sarigam Belediyesi Sokak Hayvanlari ile ilgili hizmetlerinden memnun oldugunuz bir kurum 5028
mudur? ’

Saricam Belediyesi Sosyal Yardim Hizmetlerinden (Gida, giyim, sicak yemek vb.) memnun

72,11
oldugunuz bir kurum mudur?
Saricam Belediyesi Cenaze Hizmetlerinden memnun oldugunuz bir kurum mudur? 93,87
Saricam Belediyesi Engelli vatandaslara sagladigi hizmetlerinden memnun oldugunuz bir kurum 86,29
Saricam Belediyesi Genclik ve Spor faalivetlerinden memnun oldugunuz bir kurum mudur? 80,69
Saricam Belediyesi Poliklinik Hizmetlerinden (Saglik, evde bakim vs.) memnun oldugunuz bir 87.85
kurum mudur? !
Saricam Belediyesi Sosyal ve Kiiltiirel etkinliklerinden memnun oldugunuz bir kurum mudur? 80,10
Saricam Belediyesi Nikah hizmetlerinden memnun oldugunuz bir kurum mudur? 93,22
Saricam Belediyesi yol yapim ve bakimi hizmetlerinden memnun oldugunuz bir kurum mudur? 60,10
Saricam Belediyesi yapi kontrol ve denetim hizmetlerinden memnun oldugunuz bir kurum 68.98
mudur? !
Saricam Beledivesi park/ bahce hizmetlerinden memnun oldugunuz bir kurum mudur? 72,03
Saricam Beledivesi Zabita hizmetlerinden memnun oldugunuz bir kurum mudur? 78,59
Beledive Hizmetlerinin kalitesi hakkindaki genel degerlendirmeniz nasil olur? 81,42
Beledive hizmetlerini cevrenize nasil anlatirsiniz? 80,29

33

@ EFQM



7.2.4.2 Muhtar Memnuniyet Anket Sonuclari

Ankete Saricam ilcesi’nin muhtarlarinda 51 katilmis olup, katim orani %75
olarak tespit edilmistir. 20 sorudan olusan ankete verilen cevaplar puan ylzdesi

degerleri asagidaki tabloda sunulmustur.

SORULAR DEGER
Genel olarak Sarigam Belediyesi’nin Merkez Mahallelere yaptigi hizmetlerden memnun
musunuz? 96,77
Genel olarak Sarigam Belediyesi’nin Kirsal Mahallelere yaptigi hizmetlerden memnun musunuz? | 86,96
Genel olarak Saricam Belediyesi Personellerinden memnun musunuz? 97,92
Saricam Beledivyesi c6p toplama hizmetlerinden memnun musunuz? 94,00
Saricam Belediyesi sokak temizligi hizmetlerinden memnun musunuz 89,58
Saricam Belediyesi yol bakim onarim hizmetlerinden memnun musunuz? 74,47
Saricam Beledivesi gida yardimi hizmetlerinden memnun musunuz? 83,33
Saricam Belediyesi kiyafet yardimi hizmetlerinden memnun musunuz? 80,85
Saricam Belediyesi cenaze hizmetlerinden memnun musunuz? 98,04
Saricam Beledivesi evde bakim hizmetlerinden memnun musunuz? 97,96
Saricam Belediyesi evde saglik hizmetlerinden memnun musunuz? 97,96
Saricam Belediyesi engelsiz taksi hizmetinden memnun musunuz? 100,00
Sarigam Belediyesi spor faaliyetlerinden memnun musunuz? 86,11
Saricam Belediyesi cami temizlik hizmetlerinden memnun musunuz? 100,00
Saricam Beledivesi muhtarlar giinii etkinliginden memnun musunuz? 90,20
Saricam Beledivesi Ana Hizmet Binasinin Otopark Hizmetlerinden memnun musunuz? 92,16
Saricam Belediyesi ulasim kanallarindan memnun musunuz? 96,00
Muhtarlik isleri Midiirligiiniin yaptigi hizmetlerden memnun musunuz? 88,24
Saricam Belediyesifnin sokak hayvanlari ile ilgili hizmetlerinden memnun musunuz? 84,21
Saricam BeledivesiBnin veterinerlik hizmetlerinden memnun musunuz? 89,19
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7.2.4.3 Tedarik¢i Memnuniyet Anket Sonuglari

Ankete Saricam ilce Belediyesine mal ve hizmet tedarik eden tedarikgiler
katlmistir. 7 sorudan olusan ankete verilen cevaplar puan ylzdesi degerleri

asagidaki tabloda sunulmustur.

SORULAR DEGER
Saricam Belediyesi'nin Odemeler Konusundaki Tutumundan memnun musunuz? 83,3
Saricam Belediyesi’nin Sorunlara Karsi Yaklasimindan memnun musunuz? 90,0
Saricam Beledivesi’nin Personel Niteligi ve Davranislari memnun musunuz? 95,0
Saricam Belediyesi’nin iletisiminden memnun musunuz? 94,7
Saricam Belediyesi’nin Tedarikci firmalara Gerekli Olan Teknik Dokiimanlari Zamaninda ve 95.0
Eksiksiz Olarak Ulastirabilme Yeteneginden memnun musunuz?
Saricam Belediyesi’nin Yeni Teknolojileri Takip Etme ve Uriin Kalitesini Gelistirme Konusundaki 100.0
Gayretinden memnun musunuz? !
Kurumun Yasanan Aksakliklara Karsi Yaklasimindan memnun musunuz? 90,0

7.2.4.4 is Birligi Memnuniyet Anket Sonuglan

Ankete Saricam Ilce Belediyesinin is birligi yaptigi kurum ve kuruluslar katilmistir. 12

sorudan olugsan ankete verilen cevaplar puan ylzdesi degerleri asagidaki tabloda
sunulmustur.

SORULAR DEGER
Sarigam Belediyesi is birligi ile yapilan hizmetlerden memnun musunuz? 100
Sarigam Belediyesi yenilesim ve teknoloji is birliginden memnun musunuz? 100
Saricam Beledivesi kurdugu isbirlikleri ile bilgiyi degere déniistiiren bir kurum mudur? 100
Saricam Beledivesi ile tekrar isbirligi yapmayi diisiiniir misiiniiz? 100
Saricam Belediyesinin imajini nasil buluyorsunuz? 100
Saricam Belediyesinin etik anlayisini ve glvenilirligini nasil buluyorsunuz? 100
Saricam Beledivesinin iletisimini nasil buluyorsunuz? 86
Saricam Beledivesinin seffafligini nasil buluyorsunuz? 100
Saricam Beledivesi paydas odakliligini nasil buluyorsunuz? 100
Saricam Beledivesi c6ziim odakliligini nasil buluyorsunuz? 100
Saricam Belediyesinin cevresel sorumluluk faaliyetlerini nasil buluyorsunuz? 100
Saricam Belediyesinin sosyal sorumluluk faaliyetlerini nasil buluyorsunuz? 100
35
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7.2.4.5 is ve Yénetisim Memnuniyet Anket Sonuglan

Ankete Saricam ilce Belediyesinin ilcede yénetim kademesinde birlikte hareket ettigi
kurum ve kuruluslar katlmisgtir. 11 sorudan olusan ankete verilen cevaplar puan ylzdesi
degerleri asagidaki tabloda sunulmustur.

SORULAR DEGER
Saricam Belediyesi yasa ve mevzuata uyumlu hareket eden bir kurumdur. 85,7
Saricam Belediyesi yonetisim yapisi bakimindan seffaf bir kurumdur. 86,2
Saricam Belediyesi yonetisim yapisi bakimindan hesap verebilir bir kurumdur. 85,5

Saricam Beledivesi kiiresel sorunlara sosval beledivecilik anlayisiyla ¢6ziim arayan bir kurumdur. | 79,7

Saricam Belediyesi yenilikci ve yaratici hizmetler sunan bir kurumdur. 84,1
Saricam Belediyesinin etik anlayisini ve givenilirligini nasil buluyorsunuz? 84,1
Saricam Beledivesinin siz degerli pavdaslarimiz ile iletisimini nasil buluyorsunuz? 79,7
Saricam Beledivesi pavdas odakl bir kurumdur. 84,1
Saricam Beledivesinin cevresel sorumluluk faalivetlerini nasil buluyorsunuz? 81
Saricam Beledivesinin sosyal sorumluluk faaliyetlerini nasil buluyorsunuz? 85,5
Saricam Belediyesinin imajini nasil buluyorsunuz? 84,1
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Devlet Planlama Teskilati tarafindan hazirlanan “Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzu’'nda, Gugli Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler Analizi
(GZFT) kurulusun kendisinin ve kurulusu etkileyen kosullarin sistematik olarak
incelendigi bir ydntem olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda, kurulusun guclu ve zayif
yonleri ile kurulus disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenmekte, bu analiz
stratejik planlama surecinin diger asamalarina da temel teskil etmektedir.

GZFT Analizi, mevcut durum analizi kapsaminda yapilmakta olup, kurulus ici
analiz ve cevre analizinde kullanilabilecek temel yontemlerden birisidir. Bu analizde
kullanilan tanimlar asagidadir.

Guclu yoénler, kurulusun amaclarina ulasmasi icin yararlanilabilecegi olumlu
hususlardir. Zayif yoénler ise kurulusun basarlh olmasina engel teskil edebilecek
eksiklikler, diger bir ifadeyle, asilmasi gereken olumsuz hususlardir. Belirlenecek
gucli yonler kurulusun hedeflerine, zayif yonler ise kurulusun alacagi tedbirlere 1sik
tutacaktir.

Firsatlar, kurulusun kontroli diginda gerceklesen ve Kkurulusa avantaj
saglamasi muhtemel olan etkenler ya da durumlardir. Tehditler ise, kurulusun
kontrolli disinda gercgeklesen, olumsuz etkilerinin engellenmesi veya sinirlandiriimasi
gereken unsurlardir.

Stratejik Planin 6nemli bir unsuru olan GZFT Analizi, paydas anket
sonuglarindan, kurum calisanlarinin goérasglerinden, Saricam ile ilgili hazirlanan
arastirma ve raporlarin incelenerek degerlendiriimesi sonrasinda ortaya ¢ikmistir.

Bu kapsamda yapilan calismalar sonrasinda ortaya c¢ikan GZFT verileri
asagidadir. Bu veriler, amac¢ ve hedeflerin belirlenmesi, strateji ya da faaliyetlerin
sekillenmesinde 6énemli dlcude kullaniimistir. Bu ydontemle hazirlanan Plan, katilimci
bir yaplya kavusmus, sorunlarin tespitinde ve c¢ozumlerin Uretilmesinde kalici bir
calisma olarak ortaya konulmustur.
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8 GZFT ANALIzI

Gugla Yonler

Belediye Bagkani ve Bagh Tum Liderlerin Vizyoner Olmasi

Ust Yénetimin Kurumsallasmaya Onciiliik Etmesi

7 Giin 24 Saat Paydaslarimizin Belediyemiz ile Hizli iletisim Kurmasini Saglayan Alanlarin
Olmasi (Cagn Merkezi, Sosyal Medya, WhatSapp Hatti Vb.)

Sosyal Belediyecilik Hizmetlerimizin Olmasi

Paydas Algisinin Olgiiliiyor Ve Hizmetin lyilestiriliyor Olmasi

Vatandas Odakli Olunmasi

Calisanlarin aidiyet duygusunun yliksek olmasi

Teknolojik Alt Yapinin Glgli Olmasi

Geri Donagum Ve Sifir Atik Projelerinin Hayata Gegirilmis Olmasi

Hizmet Binalarimizin Ozel Giivenlik Personeli Ve Giivenlik Kameralari ile Ydnetiliyor
Olmasi

isbirlikleri ile Sosyal, Kiiltiirel Ve Sportif Alanda Ulusal Ve Uluslararasi Organizasyonlar
Duzenleniyor Olmasi

Engelsiz Yagsama Destek Verilmesi

SIMER (istihdam) Merkezinin Olmasi Ve issizlik Oraninin Diisiiriilmesine Katki Saglamasi
Egitimde Paydaslara Firsat Esitligi Saglaniyor Olmasi

Geng, egitimli ve deneyimli calisanlara sahip olunmasi

Surekli gelisen ve yeni gelismelere gére kurumun kalitesini yenileme anlayisi ile hareket
eden vizyon sahibi liderler ile gcalismak.

Kisi bagina dusen yesil alan miktari

Vatandaslarin parklara ve yesil alanlarimiza kolay ulagimi

Co6zum odakli belediye hizmetleri sunmak

Yoénetim Sistemlerin Uygulaniyor Olmasi

Meclisin Uyum igerisinde Calismasi.

Dogal Afet, Acil Durum vb. Durumlarda Hizh Sekilde Karar Alarak Uygulaniyor Olmasi

Zayif Yonler

Fiziki Ambarin Olmamasi

Kadin Calisanlarinin %15’inin 0-6 Yas Araliginda Olan Cocuklarina Kres Hizmeti
Verilememesi

Mevcut Semt Pazar Yerlerinin Fiziki Olarak Yetersiz Olmasi

Cok Yonlu Spor Organizasyonlarinin Duzenlenebilecegi Mulkiyeti Belediyemize Ait
Tesislerimizin Olmamasi

Calisanlarin Yararlanacagi Sosyal Ve Kiiltiirel Tesislerin Yeterli Olmamasi.

Ek Hizmet Binalarinda Arag Parkinin Gelistirmeye/Yenilemeye Agik Olmasi
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Firsatlar

Seyhan Baraj Goliiniin ilge Sinirlar icerisinde Yer Almasi

Hayvancilik, Tarim Ve Tarimsal Uretim icin Genis Alanlarin Olmasi

Cukurova Universitesi Ve Alparslan Tiirkes Bilim Ve Teknoloji Universitesi'nin ilcemizde
Yer Almasi

Adana Organize Sanayi Bolgesi'nin ilgemizde Yer Almasi

Belediye Hizmetlerine Yonelik Avrupa Birligi Fonlarinin Olmasi

Adana Sehir Stadyumu'nun ilgemizde Bulunmasi

ilcemizin Otoyol Giizergahi Uzerinde Olmasi

Asim Savas Kapali Spor Salonunun ilgemizde Olmasi

llgemizde Kiigiik Sanayi Sitesi Ve Oto Center Olmasi

ilce Kamu Kurumlarin Yakin Lokasyonlarda Olmasinin Vatandasa Kolaylik Saglamasi
Augusta Livia Antik Kentinin licemizde Bulunmasi

Go¢ Alinan Bir Bélgeye Sahip Olmak

Planl Bir Sekilde Dogru Projelerle Tesislesme Hamlesinin Yapilabilece@i Belediyemize Ait
Alanlarin (arsa vs.)Olmasi

Tehditler

Salgin Hastaliklar

ITC Geri Déntsum Tesisi'nin Yerlesim Merkezine Yakin Olmasi

Gecici Koruma Statlistindeki Siginmacilarin Cevreye Uyumu

Alternatif Yollarin Olmamasi Sebebiyle Trafik Yogunlugunun Olusmasi
Paydaslarda Kentlilik Bilincinin Yetersiz Olmasi

Deprem Bdlgesinde Olmak

ic, Dis G&¢; Suriyeli ve Depremzede Gécleri

Sahipsiz Sokak Hayvanlarinin Kisirlastiriip Rehabilite Edilecegi Barinaga Sahip
Olmamamiz Sonucunda Sahipsiz Sokak Hayvani Populasyonundaki Artis
Global Ekonomik Kriz ve Ulkemize Olan Etkileri

Suriyelilerin Kampinin ilcemizde Olmasi ve Dagitiima Olasiligi
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@ MiISYONUMUZ N

Sarigam’da birlikte uretip, kalkinma esasli gagdas ve
sosyal belediyecilik anlayigini tesis etmek.

< >
4 VizYyONUMUZ D
Ekonomik degerlerini Saricam’da yasayanlarin refahi

icin planlayan, her alanda yenilik¢i ve onciui marka kent
yaratmak

A 4

KALITE POLITIKAMIZ

Herkesin yasamak isteyecegi bir “Marka Kent” olmak amacuyla;

o Kultirel mirasa, dogaya, cevreye, sahip cikarak, bilingli
kentlesme ile gelecek nesillere yasanabilir bir kent
birakmak,

o Kaynaklarini etkin ve verimli kullanarak, vatandas sikayet
ve beklentileri dogrultusunda; yasal mevzuatlara uygun
seffaf, adil, hizlh, gller yizlu, tarafsiz ve kaliteli hizmet
sunmak,

- Karar ve uygulamalarina, dezavantajli gruplar basta olmak
uzere vatandaslarnn ve calisanlarin katilimini saglamak,

o Vatandaslarin  memnuniyetini  surekli  kilmak ve
surdurulebilir projelerle hicbir kosulda kaliteden 6dun
vermemexk,

o “Kisilerle degil, sistemlerle yonetilen” bir kurum kaltard
olusturmak,

o Surekli iyilestirme yaklasimi ile Kalite Yonetim Sistemi’nin
gelistiriimesine katki saglamak,
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TEMEL DEGERLERIMIiz

AYRISTIRAN DEGIL BIRLESTIREN,

DEVLET ILE VATANDASI BULUSTURAN,

KENT iLE KENTLIiYI BULUSTURAN,

PLANLAMA ILE UYGULAMAYI BiRLESTIREN,

iS ILE ASI BIRLESTIREN,

HIiZMET iLE TOPLUMSAL FAYDAYI BIiRLESTIREN,
GECMIS iLE GELECEGI BIRLESTIREN,
ESTETIKLE DOGALLIGI BIRLESTIREN,
DURUSTLUK iLE CALISKANLIGI BIRLESTIREN,
AILE ILE KONUTU BIRLESTIREN,

AFETE KARSI TEDBIR URETEN,

KENTIi SAGLIKLI CEVRE iLE BULUSTUTRAN,
KENTLI iLE SAGLIGI BULUSTURAN,

URETICI ILE PAZARI BULUSTURAN,

TEKNOLOJI iLE YENILIKCILiIGi BIRLESTIREN,
FiKIiR iLE YATIRIMI BULUSTURAN,

HAYAT ILE EGIiTiMi BULUSTURAN,

KENTI BiLIMLE VE SANATLA BULUSTURAN,
KENTLERI ENGELSIZLESTIREN,

DAYANISMA VE HUZURU SAGLAYAN BELEDIYECILIK.

TEMEL ILKELERIMIiz

MILLIYETGILIK \

CALISKANLIK
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CAGDASLIK
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9 STRATEJi GELISTIRME

SA1 KURUMSAL GELiSIiM

STRATEJI: Uluslararasi Kabul Gérmiis Model, Standartlar ve Mevzuat Cercevesinde
Kaynaklari Etkin ve Verimli Yoneterek Temel Paydaslarin Memnuniyetini Saglamak,
Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

H1.1 Calisanlarin Gelisiminin Saglanmasi, Motivasyonunun ve Aidiyetinin Arttirilmasi

H1.2 insan Kaynagi Yonetiminin Etkin ve Verimli Yiiriitiilmesi

H1.3 Hukuk Siireglerinin Etkinligini Artirmak

H1.4 Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi, Siirdiiriilebilir Hizmet ve Coziimler Uretilmesi

H1.5 Hizmet ve C6ziimlerin Paydaslara Duyurulmasi, Tanitilmasi, Etkililiginin Arttirilmasi

H1.6 Siireclerin Hayata Gegirilmesinde Yasal ve Kurumsal Beklentileri Karsilamak

H1.7 Mali Kaynaklarin Etkin ve Verimli Yonetilmesini Saglamak

SA2 SURDURULEBILIR KENTSEL GELIiSiM

STRATEJI: Siirdiiriilebilir, Saglikh ve Afete Dayanikli Modern Sehircilik Anlayisiyla
Kentimizin Gelecegini Planlamak

H2.1 Kent Planlama Galigmalarini Cagin Gereksinimlerine Uygun Planlamak Ve Uygulamak

H2.2 Tiirkiye Afet Miidahale Plani (TAMP) Dogrultusunda ilgemizi ve Halkimizi Afetlere Hazirlikli ve
Dayanikh Kilmak

H2.3 Sanayi Ve Ticaret Faaliyetlerini Desteklemek
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SA3 TOPLUMSAL VE SOSYAL GELiSiM

STRATEJIi: Temel ilke ve Degerlerimiz Cercevesinde Paydaslarin Beklenti ve
ihtiyaglarini Yonetmek, Uriin, Hizmet ve Céziimler Sunmak

H3.1 Paydaslarin Beklenti ve ihtiyaglarina Yonelik Egitim, Ekonomik ve Sosyal Alanlarda
Hizmetler Sunmak, is Birlikleri Gelistirmek

H3.2 Paydaslara Yonelik Siirdiiriilebilir Saghk Hizmetleri Sunmak

H3.3 Kiiltiir, Sanat Ve Sosyal Etkinlikler Diizenlemek, Bu Kapsamda Projeler Gergeklestirmek

H3.4 Spor Faaliyetlerini Desteklemek, Yasam Boyu Sporu Tesvik Etmek Ve Sporu Bir Yagam Bigimi
Haline Getirmek

H3.5 Paydaslarin Saglikh, Huzurlu Ve Yiiksek Standarth Yagsam Alanlarinda Hizmet Almalarini
Saglamak

H3.6 Kadin Ve Ailenin Giiglendirilmesi, Toplumsal Faaliyetlerde Farkindaligini Saglanmasi

H3.7 istihdami Artirici Calismalar Yapmak, Kamu Kurumu, STK Ve Ozel Sektor ile Ortak Projeler
Yiriitmek

H3.8 Genis Katilimci Demokrasi ve Seffaf Belediyecilik Anlayisini Yayginlastirmak

SA4 CEVRESEL VE KIRSAL GELiSIiM

STRATEJi: Gelecege iliskin Riskleri Yoneterek, Degisim ve Doniisiime Onem
Vermek, Siirdiiriilebilir Deger Yaratacak Hizmetler Sunmak

H4.1 Cevre ve Halk Saghiginin Korunmasina Yonelik Proje ve Faaliyetler Yapmak, iklim Dostu
Belediye Olmak

H4.2 Kent Estetigi ile Park, Bahge ve Yesil Alanlari Etkin ve Verimli Yonetmek

H4.3 Tarim Ve Hayvancilikta Ekonominin Gelisimine Katki Saglamak, Paydaslarin Farkindahigini
Arttirarak Hayvanlarin ihtiyaglarini Karsilamak
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10 PERFORMANS YONETIMI, iZLEME VE DEGERLENDIRME

Sarigam Belediyesi 2023-2024 Stratejik Planlama calismalar,
Cumhurbaskanlgi Strateji ve Bltce Baskanhgi tarafindan yayinlanan ‘Belediyeler
icin Stratejik Planlama Rehberi’ dikkate alinarak hazirlanmistir. Bu rehber
dogrultusunda hazirlanan 2023-2024 Saricam Belediyesi Stratejik Planinda yer alan
Vizyona ve ilgili Stratejik Amaca ulasilmasina katki saglayacak stratejik hedefler, bu
hedeflerin basarisini  dlgebilecegimiz gostergeler, bu hedeflere ulasmamizi
saglayacak proje ve faaliyetlerin yer aldigi “Performans Hedefleri” yer almaktadir.
2023-2024 Saricam Belediyesi Stratejik Planinda 4 stratejik amag, 21 hedef, 121
faaliyet ve 424 Performans gdstergesi yer almaktadir.

Stratejik planlama ve performans programi yénetimi slirecinin daha etkin bir
sekilde yonetilebilmesi ve dbnemsel olarak sonucglarin degerlendiriimesi
gerekmektedir. Stratejik Planin onaylanmasi ile birlikte izleme degerlendirme
calismalarn gesitli toplantilarda izlenerek Ust yonetim tarafindan da ayn platformlarda
degerlendirilecektir. 11 ayn Meclis ihtisas komisyonu ilgili oldugu mudurltkleri alti
ayllk periyodlarla stratejik plan ve performans programi gdstergelerinin
gerceklesmelerini izleyerek, proje/faaliyetlerine iliskin bltce gerceklesmelerinin
deg@erlendirmelerini yapacaktir. Meclis ihtisas komisyonu baskanlari tarafindan
hazirlanan raporlar Sarigam Belediyesi Ust yonetiminin de iginde bulundugu Strateji
Gelistirme Kuruluna sunularak degerlendirmesi yapilacaktir. Ayrica yine alti aylik
periyodlarda ust yonetim ve birim yoneticileri “Yonetimin Gozden Gegirmesi’ yaklagimi
ile gerceklestirilen toplantilarda “Performans Gdstergeleri” nin takibi yapilacaktir. Bu
kapsamda hedeflere ulagsmadaki basan dizeyi Ust ydnetim tarafindan izlenecek,
degerlendirilecek ve gerekli aksiyonlar alinacaktir.

Saricam Belediyesi performans 6lgcimui icin kullanilan QDMS Performans
Yonetimi ve Digikent programi Stratejik Plan Moduli Stratejik Plan takibinde
kullanilacaktir. Saricam Belediyesi 2023-2024 Stratejik Plani sisteme aktariimasiyla
amac ve hedeflerinden sorumlu birimler belirledikleri periyodlar dogrultusunda veri
girislerini sisteme duzenli olarak yapacaktir. Mudurltkler tim Proje/Faaliyetlerinin
ayrintilarini hedef gerceklesmelerini ve Performans Sonucglarini o yilin basinda
hazirlanacak olan Faaliyet Raporunda kapsamli olarak yaparlar.

Amac ve hedeflere ulasmada sadece stratejik plandan sorumlu birimlerle degil,
Saricam Belediyesi’nin tim i¢ ve dis paydaslariyla birlikte; (st yonetimin de destegini
alarak, temel degerleri dogrultusunda 2023- 2024 Stratejik Plani basan ile
uygulanacakitir.
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EKLER
KANUNLAR (EK-01)

-5018 Sayil Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol kanunu

-5393 Sayill Belediye Kanunu

-3194 Sayili imar Kanunu

-2863 Sayill Kllttir ve Tabiat Varliklarini Koruma kanunu

-775 Sayilh Gecekondu Kanunu

-5366 Sayili Yipranan Tarihi ve Kiiltirel Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi
ve Yasatilarak Kullaniimasi Hakkinda Kanun

-2985 Sayil Toplu Konut Kanunu

-2942 Sayill Kamulastirma Kanunu

-2960 Sayil Bogazici Kanunu

-5543 Sayili iskan Kanunu

-4708 Sayill Yapi Denetimi Hakkinda Kanun

-2981 Sayili imar Affi Kanunu

-2918 Sayil Karayollan Trafik Kanunu

-5797 Sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

-2022 Sayih 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Gigsliz ve Kimsesiz Tirk Vatandaslarina
Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun

-5378 Sayil Engelliler Kanunu

-2872 Sayil Cevre Kanunu

-1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

-5199 Sayil Hayvanlar Koruma Kanunu

-1608 Sayill Umuru Belediyeye Miteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda Kanun
-5326 Sayili Kabahatler Kanunu

-4077 Sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

-7269 Sayill Umumi Hayata Muessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlere Dair
Kanun

-6306 Sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Donustirilmesi Hakkinda Kanun
-6245 Sayill Harcirah Kanunu

-4857 Sayil is Kanunu

-1136 Sayili Avukathk Kanunu

-1319 Sayilh Emlak Vergisi Kanunu

-2464 Sayil Belediye Gelirleri Kanunu

-3285 Sayili Hayvan Saglik Zabitasi Kanunu

-5394 Sayil Tiirkiye istatistik Kanunu

-5779 Sayil il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay
verilmesi Hakkinda Kanun

-5070 Sayili Elektronik imza Kanunu

-4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu

-5355 Sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu

-2886 Sayili Devlet ihale Kanunu

-4734 Sayili Kamu ihale Kanunu

-4735 Sayil Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu

-5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun

-193 Sayih Gelir Vergisi Kanunu

-2004 Sayili icra iflas Kanunu

-213 Sayih Vergi Usul Kanunu

-2559 Sayil Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu

-2577 Sayili idari Yargilama Usulii Kanunu

-3071 Sayih Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun
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-3294 Sayill Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu

-3628 Sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi Riisvet ve Yolsuzluklarla Micadele Kanunu
-3308 Sayil Mesleki Egitim Kanunu

-394 Sayil Hafta Tatili Kanunu

-4109 Sayil Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Hakkinda Kanun

-4688 Sayill Kamu Gorevlileri Sendikalarn ve Toplu S6zlesme Kanunu

-4706 Sayill Hazineye Ait Tasinmaz Mallarin Degerlendiriimesi ve Katma Deger
Vergisi Kanununda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

-488 Sayih Damga Vergisi Kanunu

-4904 Sayili Tirkiye is Kurumu Kanunu

-492 Sayilh Harcglar Kanunu

-5187 Sayili Basin Kanunu

-5179 Sayili Gidalarin Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun

-5176 Sayili Kamu Goérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun

-5216 Sayil Blyliksehir Belediyesi Kanunu

-5237 Sayil Turk Ceza Kanunu

-5271 Sayih Ceza Mahkemesi Kanunu

-5395 Sayill Cocuk Koruma Kanunu

-2828 Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kanunu

-5490 Sayil Nifus Hizmetleri Kanunu

-5510 Sayill Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu

-5434 Sayili Emekli Sandi§i Kanunu

-5620 Sayili Kamuda Gegici is Pozisyonlarinda Calisanlarin Siirekli isci Kadrolarina
Veya Sozlesmeli Personel Statiisiine Gegirilmeleri, Gegici is¢i Calistinimasi ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

-5682 Sayill Pasaport Kanunu

-5846 Sayil Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

-5996 Sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu

-6099 Sayill Tebligat Kanunu

-6102 Sayil Tiurk Ticaret Kanunu

-6100 Sayih Hukuk Mahkemeleri Kanunu

-6512 Sayil Merkezi Y6netim Bltge Kanunu

-6475 Sayill Posta Hizmetleri Kanunu

-7201 Sayil Tebligat Kanunu

-831 Sayih Sular Hakkinda Kanun

-Kamu Hizmetlerinin Dlzenli, Etkin ve Verimli Bir Sekilde Yurutilmesini Saglamak
Uzere Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Teskilat, Gérev ve Yetkileri ile Kamu
Gorevlilerine iliskin Konularda Yetki Kanunu

-Muhafazasina Lizum Kalmayan Evrak ve Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda
Kanun Hikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulti Hakkinda Kanun
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YONETMELIKLER (EK-02)

-Sporda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanunun Uygulanmasina iliskin
Ydénetmelik

-Karayollan Trafik Yénetmeligi

-Kent Konseyi Yonetmeligi

-Mal Bildiriminde Bulunulmasi Hakkinda Y&énetmelik

-Pazar Yerleri Hakkinda Yonetmelik

-Planli Alanlar Tip imar Yoénetmeligi

-Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik
-Sosyal Hizmetler Merkezi Yénetmeligi

-Tasinir Mal Yoénetmeligi

-Tibbi Atiklarin Kontroli Yénetmeligi

-Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik
-Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Ydnetmelik
-Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Y6netmelik

-Mal Alimi ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

-ihalelere Yénelik Yapilacak Bagvurular Hakkinda Ydénetmelik

-Yapim isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

-Danismalik Hizmet Alimlari Muayene ve Kabul Y&netmeligi

-Otopark Yonetmeligi

-Kati Atiklarin Kontroli Yénetmeligi

-Tehlikeli Atiklarin Kontrolt Yénetmeligi

-isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yénetmelik

TEBLIGLER (EK-03)

-Yapi Ruhsati ve Yapi Kullanma izin Belgesi Kullaniimasina iliskin Mecburi Standart
Tebligi

-Genel Yonetim Mali istatistikleri Genel Tebligi ( Mahalli idareler Mali Verileri ) Sira
No: 1-4

-Belediye Gelirleri Kanunu Genel Tebligi, Seri No. 2007 /1

-Belediye Gelirleri Kanunu Genel Tebligi, Igisleri Bakanligindan Seri No: 2011/1
-Kamu I¢ Kontrol Standartlan Tebligi
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ON BIiRINCi KALKINMA PLANI POLITIKA VE TEDBIRLERI (EK-04)

2.2.1.2.4. Makine-Elektrikli Teghizat

377., 378.5. numarali|a. Kamu alimlan ve diizenlemeleri yoluyla yerli Gretim gelistirilecektir.

politika ve tedbirler | b. I, ilge ve belde belediyelerinin agik alan aydinlatmasinda eneriji tasarrufu

paragraflan yapmasina ve yerli Uretim techizatin kullaniimasina iliskin duzenleme
yapilarak yeni nesil aydinlatma cihazlarinin yerli tiretimi desteklenecektir.

Cc. 2.2.3.1. Kamu Yatirim Politikalar

435.2. 4353. numaral d. Kamu yatinmlan icin proje hazirlik, uygulama, izleme ve degerlendirme
" ! konularinda standart rehberler hazirlanacaktir.
politika ve tedbirler L A ) o L
e. Mahalli idareler dahil tim kamu idarelerinin yatinm projelerinin ve buna
paragraflari e . . g A )
iliskin  harcamalarnin izlendigi ve degerlendirildigi  bir yapl
Cumhurbaskanhgi biinyesinde kurulacaktir.

2.2.3.5. Bilgi ve lletisim Teknolojileri

f. Elektronik haberlegsme altyapisi kurulumuna iligkin izin ve gecis hakki
surecleri etkinlestirilecek,

464.1., 477.4. numaral g.- Yiksek hizli ve kaliteli genigbant e!_ektr_omk haberle_sme altyapilarinin u!ke_
. : capinda yayginlastinimasina yoénelik elektronik haberlesme Dbilgi
politika ve tedbirler ; g > : . .
sistemleri, fiber ag, baz istasyonlari, gecis hakkl ve tesis paylagimi
paragraflan N
konularinda dizenlemeler yapilacaktir.

h. Internetin bilingli ve glvenli kullanimi ile ilgili farkindalik ve bilinglendirme
calismalan ydritilecek, Givenli Internet Hizmetinin tanitimi yapilarak
bilinirligi artinlacaktir.

2.2.3.6. Enerji

492.3., 492.4. numarali|a. Kendi elektrik ihtiyacini karsilamak amacl lisanssiz glines enerjisi santrali
politika ve tedbirler ile rlizgér enerjisi santrali uygulamalarinin yayginlastiriimasi
paragraflari saglanacaktir.

b. Kamu Binalarinda Eneriji Verimliligi Projesi uygulanacaktir.

2.2.3.11. ingaat, Miihendislik-Mimarlk, Teknik Miisavirlik ve Miiteahhitlik

531.1, 531.3. numaral| | Zmeter
T " . a. Kamunun yuriattigu yapim ve teknik musavirlik iglerine iliskin ihalelerde
politika ve tedbirler | . s g ; o
aragraflan kaliteden 6din ver_meder_1 h|zmet _a!lmlel_r!nln yapilimasi s_z_aglanacaktlr. o
P b. Yapr denetim sistemi iyilestirilerek teknolojik uyum kapasitesi
guclendirilecektir.
2.3.1. Egitim
a. Firsat esitligi temelinde, tim kademelerde egitime erisim saglanacaktir.
548., 550.1., 555.1. iy e : L e
- b. Ogrencilerin akademik ve sosyal gelisimleri igin destek programlari
numarall politika ve
tedbirler paragraflar uygulanacakur.
c. Hayat boyu 6grenme programlarinin gesitliligi ve niteligi artinlacak,

kazanimlarin belgelendiriimesi saglanacaktir.

570., 570.1., 570.2., 571.,
571.7., 572, 572.2.,
573.1., 573.3., 5734,
576., 576.2. numaral
politika ve tedbirler
paragraflari

2.3.2. Istihdam ve Caligma Hayati

a. Kadinlarin isglcu piyasasina katiimlarini kolaylastirici ve istihdamlarini
artiricl uygulamalar gelistirilecektir.

b. isgiicii piyasasinda kadin istihdamini artiracak sekilde kadinlarin 6zellikle
kodlama, yazilim gibi teknoloji Gretimi alanlarinda mesleki egitim ve beceri
gelisimi firsatlan guglendirilecektir.

c. Kadinlarnn isgiciune ve istihdama katiimlarinin artinimasini teminen

bakim hizmetlerine erisimin kolaylastinimasi basta olmak Uzere is ve aile
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yasamini  uyumlastiran dinamik  bir

gegirilecektir.

uygulamalar bicimde hayata

582. numarali politika ve
tedbirler paragrafi

d. Genglerin isglicl piyasasina aktif katilimlari desteklenecek ve istihdam
edilmeleri kolaylastirilacaktir.

e. Yerel ydonetimler, bolgelerindeki is ve isglict potansiyellerini dikkate alarak
genglerin istihdamini artirmaya yonelik uygulamalar destekleyecektir.

f.  Engellilerin igglictine katiimi ve istihdami artinlacaktir.

g. Engellilerin isglcline katihmini ve istihdam edilebilirligini artirmak igin
genel ve mesleki egitim, mesleki rehabilitasyon, kendi isini kurma hibe
destegi ve is ve meslek danismanhgi hizmetleri gelistirilecektir.

h. Genglerin, kadinlarin ve sosyal yardim alanlarin isglici piyasasina
katiimini saglamaya ydnelik hedef grup, sektér, bélge odakh aktif isglici
programlarinin uygulanmasi ve kursiyerler ile katiimcilarin programlar
sonrasinda istihdam edilmelerini kolaylastirmaya yonelik beceriler
kazanmalari saglanacaktir.

i. Sosyal yardim vyararlanicilarinin yardim almadan yasayabilecekleri
duruma gelmeleri icin meslek edindirme ¢alismalan yurittlecektir.

Aktif isglicii programlan icerisinde Toplum Yararina Programlar
glincellenerek mesleki egitim kurslarina ve girisimcilik  egitim
programlarina agirlik verilecektir.

k. Is Saghg ve Guivenligi alaninda vyiriitilen hizmetlerin nitelik ve
verimliliginin artinimasina yonelik uygulamalar hayata gegcirilecektir.

I. is Saghig ve Giivenligi kiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirimasina
yonelik ilgili kamu kurumlari, Gniversiteler, sendikalar ve STK’lar ile egitim,
seminer ve bilgilendirici faaliyetler dizenlenecektir.

2.3.3. Saghk

a. Evde saglik hizmetleri yayginlastinlacak, basta kirsalda yasayanlar olmak

Uzere yasllara sunulan saglik hizmetlerine erisimin kolaylastinimasi,
yagllara yoénelik koruyucu ve tedavi edici hizmetlerin giclendiriimesi
sa@lanacaktir.

593.2., 593.7., 594.2,
595., 596., 596.1., 596.2.,
596.3., 597., 597.1., 598.,

598.1., 598.2. numarali
politika ve tedbirler
paragraflan

—h

=

2.3.4. Ailenin Guglendirilmesi
b.

Aile yapisini olumsuz etkileyen kotlu aligkanliklarin ve bagimliliklarin
etkilerinin azaltlmasi amaciyla farkindalik egitimleri, arastirmalar ve
projeler yapilacaktir.

Gog, afet ve acil durumlarda birey, aile ve topluma yoénelik psiko-sosyal
destek hizmetleri koordineli ve etkin bir sekilde sunulacak ve hizmet
sunum kapasitesi gelistirilecektir.

Kaliteli, ekonomik ve kolay erisilebilir ¢cocuk, engelli ve yasl bakim
imkanlannin yayginlastinlmasi saglanacaktir.

Milli ve manevi degerlerimiz ile saglikl nesillerin devamini ve aile
kurumunu tehdit eden ydnelimleri 6zendirecek tim faaliyetlere karsi
miicadele edilecek ve bu alanda toplumsal biling gii¢lendirilecektir.
Medyanin aile tzerindeki olumsuz etkileri azaltilacak, medya araclan aile
ici baglan guclendirecek sekilde kullanilacaktir.

Aile odakll medya y6netiminin saglanmasina, aile dostu ve aile baglarini
glclendirici yayinlarin artmasina yénelik destekler verilecektir.

Gorsel, isitsel ve sosyal medyanin aile Uzerindeki olumsuz etkilerini
azaltmak icin farkindalik egitimleri verilecektir.

Gorsel ve isitsel medya kullanilarak aile, evlilik, aile ici iletisim ve etkilesim
konularinda egitim programlar yayginlastirilacaktir

Aile ici siddetin, ihmal ve istismarin 6nlenmesine ydnelik koruyucu,
Onleyici hizmetlerin etkinligi artirlacaktir.

Aile i¢i siddeti doguran ve pekistiren olumsuz tutum ve davraniglarin
ortadan kaldinimasi igin toplumsal biling dizeyinin erken c¢ocukluk
déneminden baslayarak yulkseltimesine yonelik olarak 6rgin ve yaygin
egitim faaliyetleri diizenlenecektir.

Aile dostu c¢evre ve mekanlarin
yuratilecektir.

yayginlasmasi igin calismalar

. Aile bireylerinin birlikte glivenli zaman gecirebilecekleri ve paylasimlarni
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artirabilecekleri ulasilabilir mekanlar yayginlastinlacaktir.

n. Yerel ydnetimlerin bu kapsamdaki faaliyetleri desteklenecektir.

600.,

600.3.,
600.9.,
602.2.,
politika
paragraflar

600.1.,
600.4.,
602.,
602.3.
ve

600.2.,
600.8.,
602.1.,
numaral
tedbirler

—h

2.3.5. Kadin
a.

Kadinlarin  ekonomik, sosyal, kdiltirel hayata ve karar alma
mekanizmalarinin her dizeyine aktif katilimi 6zellikle yerelden baslayarak
tesvik edilecektir.

Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayatta gulclenmelerine
arastirmalar yapilacak, projeler yuritilecek, egitimler verilecektir.
Kadinlarin siyasete aktif katihhmlarinin artinlmasina iligskin tesvik edici
calismalar yuruttlecektir.

Kadinlarin ekonomik faaliyetlerinin gelistiriimesi icin kadin girisimcilere is
gelistirme sireglerinde danismanlik ve rehberlik hizmeti sunulacak, bu
alandaki desteklerde kadinlara 6ncelik verilecektir.

Kadinlarin internet sitesi, portal, aplikasyon gibi dijital ortamlardaki
ekonomik faaliyetlerinin  gelistirimesini  hedefleyen mekanizmalar
olusturulacak ve kadin girisimcilerin e-ticarette gu¢lenmelerini saglamaya
yonelik egitim programlar ve seminerler dizenlenecektir.

Kadinlarin kamuda yonetim ve karar organlarinda daha fazla oranda yer
almalanni saglayamaya yonelik farkindalk artinlacak, yoénlendirici ve
tesvik edici yontemler gelistirilecektir.
Kirsal kesimde kadin girisimciliginin
mekanizmalari saglanacaktir.

Kadina yonelik siddetin, erken yasta zorla evliliklerin ve her tirll istismarin
Onlenmesine  yonelik, toplumsal farkindallk yaratma c¢alismalan
hizlandinlacak, koruyucu ve onleyici hizmetlerin etkinligi ve kapasitesi
artinlacaktir.

Kadina yonelik siddet, erken yasta ve zorla evliliklerin Onlenmesine
yonelik dizenlemelerin etkin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli
caligmalar yapilacaktir.

Kadina yonelik siddet, erken yasta ve zorla evliliklerin 6nlenmesi amaciyla
tim kamu kurum ve kurulus personeli dahil olmak Uzere farkh hedef
gruplarina yodnelik egitim, seminer vb. farkindalik artirma caligmalarina
devam edilecektir.

Kadina ydnelik siddetle muicadelede siddet magduruna ve siddet
uygulayana yonelik hizmet sunan kurum ve kuruluslarin kapasiteleri ve
kurumlar arasi koordinasyon artirilacaktir.

yonelik

artmasina yoOnelik destek

606.,
606.3.,
607.1.,
608.,
609.3.,
611.1., 612.2,,
numarall politika
tedbirler paragraflan

606.3.,
606.4.,
607.2.,
608.1.,
609.4.,

606.4.,
607.,
607.3.,
608.2.,
610.1.,
613.6.
ve

2.3.6. Cocuk
a.

Erken dénem cocuk bakim, egitim ve gelisimine yodnelik hizmetlerin
sunumu ile erisilebilirliginin artinlmasi ve niteliginin  ylkseltiimesi
saglanacaktir.

Erken ¢ocukluk dénemi bakim ve egditim hizmeti veren kurumlar agisindan
ortak bir dizenleme yapilacak, bu kurumlarin agilmasina ve faaliyet
gostermesine yonelik kriterler hizmet cesitliligine imkan taniyacak sekilde
belirlenecektir.

Erken cocukluk dénemi bakim ve egitim hizmeti veren kurumlarin sayilar
artinlacak ve hizmet sunum modelleri c¢esitlendirilecek, denetimleri
artinlacaktir.

Erken ¢ocukluk dénemi bakim ve egitim hizmeti veren kurumlar agisindan
ortak bir dizenleme yapilacak, bu kurumlarin aciimasina ve faaliyet
gostermesine ydnelik kriterler hizmet c¢esitliligine imkan taniyacak sekilde
belirlenecektir.

Erken ¢ocukluk dénemi bakim ve egitim hizmeti veren kurumlarin sayilan
artinlacak ve hizmet sunum modelleri ¢esitlendirilecek, denetimleri
artinlacaktir.
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P.
q.

r

Cocuklann fiziksel, sosyal ve zihinsel gelisimlerini destekleyici kiiltirel,
sanatsal, bilimsel ve sportif faaliyetler 6zendirilecek, yayginlastirlacak ve
erisilebilir hale getirilecektir.

Cocuklann sportif, sanatsal, kiltlirel ve bilimsel aktivitelere yénelmesini
6zendirmeye yonelik uygulamalar gelistirilecektir.

Gondlliluk  faaliyetleri  hakkinda cocuklar, aileler ve 6gretmenler
bilinglendirilecek ve gocuklar bu faaliyetlere yonlendirilecektir.

Genclik merkezlerinin ¢ocuklara da hizmet verebilmesine ve ¢ocuklarin bu
merkezlere erigsimlerinin  kolaylastinimasina yonelik dizenlemeler
yapilacaktir.

Yoksullugun nesiller arasi aktarimini azaltmak ve firsat esitligini artirmak
Uzere cocuklarin bireysel ihtiyaglarina yoénelik uygulamalar hayata
gecirilecektir.

Erken cocukluk doéneminden baslamak Uzere c¢ocuklarin egitim
hayatlarindaki yoksunluklan dikkate alinarak servis, egitim materyali,
beslenme vb. bireysel ihtiyaclarini gidermeyi saglayacak farkli ve esnek
uygulamalar gelistirilecektir.

Mevcut destekler de dikkate alinarak farkll alanlarda basarl ve yetenekli
olan ancak maddi imkansizliklari nedeniyle bu alanlarda ilerleyemeyen
cocuklara yonelik destekler gelistirilecektir.

Sokakta calistinlan veya calistinlma riski olan ¢ocuklara yonelik olarak
koruyucu ve Onleyici  hizmetler kapsaminda mobil ekipler
glglendirilecektir.

Mevsimlik gezici tarimda calisan ailelerin ¢cocuklarinin gelisimlerine katki
sa@layacak faaliyetler diizenli ve sirekli hale getirilecek ve ¢ocuklarin bu
imkéanlara erigimi artinlacaktir.

Risk altindaki c¢ocuklara yonelik psikolojik destek programlari
yayginlastinlacak ve bakim hizmetleri ihtisaslastinimaya devam edilecek,
alanda g¢alisan personelin niteligi ve niceligi artinlacaktir.

Cocuk Destek Gelisim ve Egitim Programinin etkinligi artinlacaktir.

Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinin sosyal destek boyutu
guglendirilecektir.

Mobil Cocuk Hizmet Birimleri yayginlastirilacak ve guclendirilecektir.

619., 619.2., 620., 620.1.,
620.3., 620.4., 622.1.
numarall politika ve
tedbirler paragraflar

2.3.
a.

7. Genglik

Gengleri okul-sinav-is bulma dongisiinden c¢ikartan, fiziksel, sosyal ve
biligsel gelisimleri ile yenilik¢i ve girisimci niteliklerini destekleyen kulturel,
bilimsel ve sportif faaliyetler 6zendirilecek, yayginlastirilacak ve erigilebilir
hale getirilecektir.

Genclik merkezlerinin sayisi ihtiyaca gore artinlacak ve benzer faaliyetler
yaratalen kuruluglarla ortakliklar gelistirilecektir.

Genglerin sosyal hayatta ve karar alma mekanizmalarinda aktif rol
almalan desteklenecek, hareketlilik programlari 6zellikle dezavantajl
gengclerin taleplerine uygun bicimde genisletilip ¢esitlendirilecektir.

Basta Genglik ve Spor Bakanligi tarafindan genclik merkezleri ve genclik
kamplarinda yuratilen programlar olmak tzere, genglerin kisisel ve sosyal
gelisimine katki saglamasina yo6nelik dizenlenen programlar ile
faaliyetlerin sayisi ve kalitesi artinlacaktir.

Hareketlilik programlan o6zellikle dezavantaji genclerin ihtiyag ve
taleplerine uygun bigcimde genisletilip ¢cesitlendirilecektir.

Gengler gondllilik faaliyetleri kapsaminda  bilinglendirilecek  ve
yonlendirilecek, genclerin génulli faaliyetlere katilimi tesvik edilecektir.
Bagimliik yapici maddelerin ilgi gekici olmaktan c¢ikanimasi, sigara ve
alkol gibi maddelerin erisilebilirliginin zorlastinimasina yonelik tedbirler
alinacaktir.
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2.3.8. Sosyal Hizmetler, Sosyal Yardimlar ve Yoksullukla Miicadele

a. Sosyal yardim istihdam baglantisi gliclendirilerek yoksul kesimin istihdam
edilebilirliginin artinlmasi ve Uretken duruma geciriimesine yonelik
programlara iglerlik kazandinlacak, c¢alisabilir durumdaki kisilere yonelik
yardimlar belirli sartlarla veriimeye devam edilecektir.

b. Sosyal yardim yararlanicilarindan galigabilir durumda olanlarin istihdama
yonlendiriimesi saglanacaktir.

c. Istihdama yénlendirilen sosyal yardim yararlanicilarindan gegerli bir sebep
olmaksizin ISKUR tarafindan teklif edilen isi (giinci kez kabul
etmeyenlerin sosyal yardimlart bir yil sireyle kademeli olarak
azaltilacaktir.

d. Sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler arasindaki baglant
guglendirilecektir.

e. Sosyal Yardim Arti dénemine gecilecek, sosyal yardim faydalanicisi

625., 625.1. 625.2.. 626., vatvandaslarln ihtiya¢ duyduklan diger kamu hizmetlerine erisimleri
626.3. 6264. 627, | Sagdlanacaktr. - . .
6271’ 627 2 ’ 6273,f' S(_)s_yal hlzmet faydalanicilarinin ihtiyag duyduklan kamu hizmetlerine
628. " 628‘.I " 628.2” erisimleri kolaylastirilacaktir.
628.’3 628 4' " numa.rall,l Sosyal yardim programlarinin etkinligi artirlacaktir.
e i Sosyal yardim programlarinin etkinligi analiz edilerek, elde edilen sonuglar
politika ve tedbirler dogrultusunda programlarda gerekli revizyonlar yapilacaktir.
paragraflari i. Basta yerel yonetimler olmak Uzere diger kamu kurum ve kuruluslariyla
karsilikli veri paylasimi saglanacaktir.
Kirsalda sosyal yardimlara erisim kolaylastirilacak, yerel yénetimlerin bu
alandaki rolu artinlacaktir.

k. insan odakll sosyal politikalar cercevesinde sosyal hizmet modellerinin
cesitlendiriimesi ve yayginlastiriimasi saglanacaktir.

I.  Engelli ve yash bakimi hizmetlerine iliskin standartlar gelistirilecek ve bu
hizmetleri veren personelin niteligi ve niceligi artinlacaktir.

m. Sosyal hizmetler yayginlastirilarak daha etkin hale getirilecek, kirnlgan
kesimlere ydnelik sosyal hizmet programlarinin niteligi ve niceligi
artinlacaktir.

n. Toplum temelli bakim hizmetleri kapsaminda glndizli bakim hizmetleri
yayginlastirilacaktir.

0. Gezici tanm iscilerinin  sosyal hizmetlerden faydalanmalarinin
kolaylastinimasina ydnelik uygulamalar gelistirilecektir.

2.3.9. Kiltiir ve Sanat

a. Yurtici ve yurt disindaki kiltr mirasimiz, toplumun kultdr, tarih ve estetik
bilincini gelistirecek, kultir turizmine katki sagdlayacak ve afet riskini
dikkate alacak sekilde korunacak, tasinmaz vakif kdltur varliklarina
vakfiye sartlan dogrultusunda islevsellik kazandinlacaktir.

b. Yurt ici ve yurt disinda tasinmaz vakif kdltir varliklanmizi korumaya
yonelik restorasyon ve onarim faaliyetleri nitelik ve nicelik olarak
gelistirilecektir.

c. Tarihi kent dokularina ydnelik kentsel tasarimlar yapilacak, tarihi kent

630., 630.2., 630.3., bolgeleri bu tasarimlara gére bitincil anlayisla iyilestirilecektir.

630.5., 631.1,, 632.,|d. Cesme, imaret, asevi gibi taginmaz vakif kiltir varliklarina vakfiye sartlari

632.1., 633., 633.1,, dogrultusunda islevsellik kazandinlacaktir.

633.2.,, 633.3.,, 633.4.,|e. Kultir yapilarinin sehir yasaminda lg¢iinci mekan olarak benimsenmesi

634.1. numarali politika ve icin ulasilabilir, yaygin ve cazip yapilar tasarlanacaktir.

tedbirler paragraflar f. Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin, toplu konutlar ve kamu binalarinin
peyzaja, sehrin dokusuna, estetigine ve kimligine katki saglamasina 6zen
gOsterilecek ve kentsel dénusim uygulamalarnnin kultirel kimlige ve
yapiya uygunlugu gozetilecektir.

g. Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarnnin, sehre kimlik katan énemli
mekanlara  iliskin  markalastrma  uygulamalan  tesvik  edilip
yayginlastinlacaktir.

h. Kultir ve sanata erisim ve katihm olanaklari artinlacaktir.

Kiltir ve sanatin bir yasam aligskanliigi olarak gelismesi icin erken
yaslardan itibaren kiiltlir ve sanat egitimi verilecektir.
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Okuma kaltirinin  olusturulmasi  ve yayginlastinimasi  amaciyla
kutiphanecilik hizmetleri gelistirilecek, kitliphaneler bu alandaki yeni
teknolojiler ve yonetim yaklasimlarindan da istifade edilerek mekénsal ve
islevsel olarak yeniden yapilandirilacaktir.

Gezici kitiiphane sayisi artirilacaktir.

Kiltdr ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli idareler, 6zel sektdr ve
sivil toplumun roll giglendirilecektir.

Tirk-islam tarihinin farkli dénemlerine ait kiiltiirel mirasimiza 6ncelik
verilmek suretiyle, kiltirel mirasimizin  arastinlmasi, korunmasi,
glinimuz toplumuna ve gelecek kusaklara aktariimasi saglanacaktir.

646., 646.1., 646.3.,
646.4., 647., 648., 648.1.,
648.2. numarall politika ve
tedbirler paragraflan

2.3.10. Spor
a.

Erken yaslardan itibaren spor egitimi verilecek; 6érgiin egitimde beden
egitimi ve spor derslerinin niteligi artinlacak; mahallinde spor imkanlari
gelistirilerek her yastan vatandaslann sportif faaliyetlere diizenli katilimi
tesvik edilecektir.

Halkin spora olan ilgisini artiracak proje ve kampanyalar gelistirilecek,
spor tesislerine erisim imkanlan iyilestirilecektir.

Basta engelli vatandaslar olmak lzere herkesin sportif faaliyetlere katilimi
tesvik edilecektir.

Engelli bireylerin spora katilimina ydénelik antrenér-6gretmen yeterlilikleri
gelistirilecek; zenginlestiriimis egitim materyalleri, goérsel ve yazl
dokiimanlar hazirlanarak uygulamaya konulacaktir.

ilkégretim cagindaki égrencilere yénelik yetenek taramasi ile égrenciler,
sportif anlamda basarili olabilecegi branslara yénlendirilecek, elit sporcu
yetistiriimesi sadlanacak ve yasam boyu aktif spor katilimini tesvik edecek
brang ydnlendirmesi yapilacaktir.

Cografi konum, iklim ve demografik yapiyl dikkate alan ulusal dlzeyde
spor tesislerinin yapimi ve etkin kullaniimasi saglanacaktir.

Tesislerin yapimi ve 6zellikle etkin igletimine dair modeller gelistirilecektir.
Egitim kurumlar ile kamuya ait spor tesislerinin Genglik ve Spor Bakanhgi
koordinasyonunda ortak kullanima ve vatandaslarin erigimine agilmasi
sa@lanacaktir.

655., 655.2., 655.3., 656.,
656.3., 657., 657.1.,
657.2., 657.3., 658.,
658.1., 658.2., 658.3.
numarall politika ve

tedbirler paragraflar

—h

b.

o

2.3.11. Niifus ve Yaslanma
a.

Uzun slreli bakima gereksinim duyan hizmetler
cesitlendirilecek ve yayginlastirilacaktir.

Farkl kurumlar tarafindan sunulan uzun sireli evde bakim hizmetlerinde
bltiinlik ve kurumlar arasi esgudim saglanacak, yerel ydnetimlerin
hizmet sunumunda daha fazla rol almasina imkén verecek diizenlemeler
yapilacaktir.

Evde ve kurumsal yasl bakim hizmetlerinde caligacak igglcunin nitelik
ve niceligi artinlacaktir.

Yasllar icin saglik hizmetlerinin sunumu etkinlestirilecektir.

Yaslilarin karsilasabilecegi diisme ve kazalarin asgari diizeye indirilmesi
icin konut ici ve gevreye yonelik dizenlemeler yapilacaktir.

Yasli nifusun ekonomik ve sosyal hayata katilimi artirilarak aktif
yaslanma imkanlan gelistirilecektir.

Yasllarin hayat boyu 6grenme imkanlarina erisimi kolaylastiracaktir.
Yashlarin belirli sartlarda ¢alisma hayatinda kalabilmesini saglayacak
mekanizmalar gelistirilecektir.

Yashlarimizin tecriibelerinden faydalanabilmek igin toplumsal karar alma
sureclerine aktif katilimlar saglanacaktir.

Yashlarin kendilerini dislanmis ve yalniz hissetmedikleri bir ortam
olusturulacaktir.

Nesiller arasinda fikir ve deger gecisinin saglanabilecedi sosyal mekéan ve
ortamlar olusturulacaktir.
Nesiller arasi dayanigmayi
desteklenecektir.

Nesiller arasi kultir paylagimi ve dayanismanin artinlmasi amaciyla
yaslilarin aile iginde bakimi desteklenecektir.

yashlar icin

artiracak gonulla faaliyet ve projeler
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661.8., 662., 662.1., 662.2.
numarall politika ve
tedbirler paragraflar

2.3.12. Dig Gog

a.

b.

C.

d.

Dizensiz gé¢ kapsaminda olan yabancilar etkin bir sekilde izlenecek ve
denetlenecektir.

Uluslararasi koruma ve gegici koruma altindakilerin sosyal hayata uyumu
artinlacaktir.

Uluslararasi koruma ve gecici koruma altindakilere ydnelik bilgi eksikligi,
olumsuz algi ve onyargilan gidermek amaciyla farkindalik calismalari
artinlacaktir.

Uluslararasi koruma ve gegici koruma altindakilerin Tlrkge dil becerileri
gelistirilerek sosyal hayata uyumlan artinlacaktir.

671.,
politika
paragraflari

671.1.
ve

numarali
tedbirler

2.4.1. Bolgesel Gelisme

a.

o

Sosyal Destek Programi
yayginlastinlacaktir.

Sosyal Destek Programi, 6zellikle toplumun dezavantajli kesimlerinin
ekonomik ve sosyal hayata daha aktif katimlarini saglamak, tretkenlik ve
yetenek gelisimini destekleyerek istihdam edilebilirligi artirmak amaciyla,
sosyal girisimciligi ve sosyal sorumluluk faaliyetlerini de tesvik edecek
sekilde yeniden yapilandirilacaktir.

yeniden yapilandirilacak ve uygulamasi

674., 674.1., 674.2., 675,
675.1., 676., 676.1., 677.,
677.1., 678., 679., 679.1.,
679.2., 680., 683., 682.1.,
683.1., 683.2., 684.
numarall politika ve
tedbirler paragraflar

2.4.2. Sehirlesme

a.

Sehirlerimiz kalkinma vizyonuyla esgudim icerisinde, cok merkezli,
karma kullanimi destekleyen, 6zellikle erisilebilirligi saglayan bir
yaklasimla planlanacak; mekénsal planlarda topografyayla ahengin
saglanmasi ve afet riski, iklim degisikligi, cografi &6zellikler ve tarihi
degerlerin gozetilmesi esas alinacaktir.

Nazim planlarda yeni alt merkezler tanimlanacak, alt élgekli planlarda alt
merkezlere toplu ulasim ve yaya ulasiminin saglanmasi icin gerekli teknik
standartlar belirlenecek, Mekénsal Plan Yapim Y6netmeligi bu standartlar
dogrultusunda revize edilecektir.

Sehirlerin 6zgin kimligini gelistirmek Uzere; dogal, tarihi ve Kkdltlrel
degerlerin korunmasi ve yeniden canlandinimasi igin iller Bankasi A.S
Genel Midirligi (ILBANK) tarafindan yerel yénetimlere ydnelik destek
programi gelistirilecektir.

Basta acik ve yesil alanlar olmak Uzere sehirlerdeki kamusal alanlarin
korunmasi; erisim ve guvenliginin artinimasi; kadinlara, c¢ocuklara,
yasglilara, engellilere duyarli olarak insan-tabiat iliskisi c¢ercevesinde
yeniden kurgulanmasi saglanacaktir.

Kamusal alanlarn erisim ve guvenliginin artinlmasi icin mahalle bazinda
kinlgan kesimlere yo6nelik olarak yerel ydnetimlerin ihtiya¢ analizi
yaptirmasi ve hizmet kalitesinin artirilmasi desteklenecektir.

Yesil sehir vizyonu kapsaminda yasam Kkalitesinin artirlmasi ve iklim
degisikligine uyumu teminen sehirlerimizde Millet Bahceleri yapilacak ve
yesil alanlarin miktari artirilacaktir.

Sehirlerimizde saglikli yasam alanlan olusturmak, kentsel yesil alan
standartlarini ve yasam kalitesini yukseltmek icin Millet Bahgeleri 81 ile
yayginlastirilacak, 2023 yilina kadar 81 milyon m2 alanda Millet Bahcesi
calismalarn Cevre ve Sebhircilik Bakanhgi, TOKI, ILBANK ve belediyelerin
finansmaniyla yuritilecektir.

Mekansal planlama sistemi, merkezi kuruluslarla isbirligi icerisinde
belirlenen ilke ve kurallar gergcevesinde, mahalle dlzeyinde etkili katilim
mekanizmalarini, izleme ve denetleme sireclerini icerecek sekilde
gelistirilecek; planlama ve uygulamanin mahalli idareler tarafindan
yapilmasi esas olacaktir.

Planlama sirecinde etkili katiim, izleme ve denetleme modeli
gelistirilecek, mevzuat bu ¢ergevede glincellenecektir.

imar uygulamalarinda alt diizeydeki imar planlarinin  bitinligi
korunacak, planlar uygulama araclariyla zenginlestirilecek ve plan
bltluiniinde yapilacak imar uygulamalari yayginlastinlacaktir.
Sehirlesmede yatay mimari esas alinacak; kentsel ortak yasam, kentsel
aidiyet, mahalle kultira ve kent bilincini gelistirecek strateji ve
uygulamalar yayginlastinlacaktir.
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insan odakli, yatay mimariyi yansitan basarili 6érnek yerlesimler
belirlenecek ve degerlendirme raporu hazirlanacaktir.

“Medeniyetimizi yasatan sehir berati” ve “6zgin mahalle sertifikas!”
verilmesine altlik olusturacak kilavuzlar hazirlanacaktir.

Haritacilk alaninda konumsal hassasiyet, dijitallesme ve yeni
teknolojilerin kullanimi glglendirilecek, kurumlar arasi koordinasyon ve
isbirligi gelistirilerek birlikte Gretim ve veri paylasimi yoluyla mukerrerlikler
Onlenecektir.

il, ilce ve mahalle élgeginde kentsel veri altyapisinin olusturulmasi ve
paylasilmasi i¢in kurumsal, teknik ve yasal altyapi gu¢lendirilecektir.

Yerel yonetimlerin akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarini
hazirlamalan tesvik edilecek, akilli sehir projelerinin ulusal katmanda
Onceliklendirilen alanlar ve kabiliyetler dikkate alinarak segilmesi ve
hayata gegcirilmesi saglanacak, akilli sehir uygulamalarina ydnelik yerli
Uretimin gelistiriimesi desteklenecektir.

Yerel ybnetimlere akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarni
hazirlamalarina yénelik Ulusal Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Plani esas
alinarak rehberlik saglanacaktir.

Akilli sehir projeleri, biylksehir belediyeleri ve 51 il belediyesi oncelikli
olmak (izere akill sehir olgunluk degerlendirmesi ve kaynak tahsis
kisitlar g6z 6ntinde bulundurularak énceliklendirilecektir.

Gayrimenkul deger artiglarinin etkili ydnetimiyle kentsel mekén ve hizmet
kalitesinin artinimasi, kentsel hizmetlerin yayginlastirimasi ve
gelistiriimesine yonelik faaliyetlere kaynak olusturmasi saglanacaktir.

686.2., 687., 687.1.,
numarall politika ve
tedbirler paragraflar

b.

C.

d.

2.4.3. Konut
a.

Plan déneminde dar gelirlilere ve dezavantajli gruplara yénelik 250 bin
sosyal konut Uretilecektir.

Kamunun, konut piyasasinda dizenleyici, denetleyici, ydnlendirici ve
destekleyici rolu guglendirilecektir.

Kamu ydnetiminde konuttan sorumlu birimler arasinda dizenli igbirligini
temin edecek koordinasyon mekanizmasi olusturulacaktir.

Konut Uretiminde kalite, saglamlik, erisilebilirlik, enerji verimliligi, afetlere
dayaniklilk standartlan gelistirilecek ve her agsamada gozetilecektir.

690., 690.1., 691., 691.1.,
692., 692.1., 692.2., 693.,
693.1., 693.2,, 693.3,
694., 694.1., 694.2., 695.,
695.1. numaral politika ve
tedbirler paragraflar

a.

o

2.4.4. Kentsel Doniisiim

Kentsel donusim; yatay mimari anlayisiyla, yasam kalitesini yikseltme ve
kentlilik bilincini gelistirme amaci c¢ergevesinde tarihi merkezlerin
yenilenmesini icerecek sekilde yuratulecektir.

Kentsel doénusim uygulamalarinda tarihi kent merkezi alanlarinin
yenilenmesinin yayginlastinimasi, bu kapsamda yerel yo6netimlerle
paylasimli bir finansman modeli olusturulmasi saglanacak ve 81 ilde tarihi
kent merkezleri kent kimligini 6n plana ¢ikaracak sekilde dénustirilerek,
yatay mimari ve insan odaklilik anlayisiyla tasarimlan gerceklestirilecektir.
Kentsel déonusim uygulamalarinda il bazinda hazirlanan kentsel dénisim
stratejileri esas alinacaktir.

il ve ilce bazinda riskli ve rezerv alanlara iligkin verileri, sosyal yapi
analizini, ekonomik butiinlesme, altyapi durumu, finansman modelleri ve |l
bazinda doénisim hedeflerini iceren kentsel doénlsim stratejileri
hazirlanacaktir.

Kentsel doénlsum projeleri katiimcilik esaslarn dikkate alinarak, kentsel
doénlsim alanlarinda Oncelikle yerinde donlsium ilkesi benimsenerek,
mevcut sosyal yapinin mekansal ihtiyaglarini géz 6niinde bulunduran
¢dzimlerle kent dokusuyla uyumlu ve alan bazl olarak yurutulecektir.
Kentsel donlisiim uygulamalan éncesinde sosyal etki analizi yapilacaktir.
Kentsel doénusim projelerinde katimcilik esaslan tanimlanacak ve
surecin igbirligi iceresinde ilerlemesi saglanacaktir.

Afet riskli alanlarin tespiti ve ilanina iliskin mevcut kriterler gelistirilecek ve
netlestirilecek; ylksek oncelikli alanlar ¢ok olgitli  degerlendirme
sistemiyle dnceliklendirilerek ivedilikle dénustlrilecektir.

Kentsel dénlsim uygulamalarinda yerlesim alani bazinda énceliklendirme
icin ¢cok olcitli degerlendirme modeli, can ve mal kaybina neden olma
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acisindan afet riskleri, tehlikesi, etkiledigi ndfusun bulylklagid, mali ve
finansal gereksinim, rezerv alanin mevcudiyeti gibi parametrelerin esas
alindigi kriterler ve puanlama sistemi cergevesinde gelistirilecek ve
yerlesim alanlar bu kapsamda 6nceliklendirilecektir.

Tehlikeli ve riskli alanlardaki yapilarin risk dnceliklendiriimesi yapilarak
Ulke capinda konutlarin ve sehir icinde kalmis sanayi sitelerinin illerden
gelen talep ve ihtiyacglara gore kentsel donltisim hizmetleri ylratilecektir.
Kentsel donisim projelerinde doénisum alanlarinin  altyapilarinin
olusturulmasi, idari ve gevresel dizenlemeler ve kira yardimlarn ile hak
sahiplerinin mali ihtiyaglaninin karsilanmasi i¢in finansman modeli
gelistirilecektir.

Kentsel dénldsim uygulamalarn ve imara yeni acilacak alanlar ile sanayi
alanlannin donidsimi kapsaminda sehir planlamasi yapilirken sehrin afet
gecmisi, afet tehlikeleri ve riskleri gz 6niinde bulundurulacaktir.

Mekansal planlama faaliyetlerinde AFAD tarafindan hazirlanan Afet Riski
Azaltma Sisteminin kullaniimasi saglanacaktir.

Afet risklerinin planlama asamasinda go6zetilmesine yo6nelik imar
planlamasi kriterleri gelistirilecek ve afet tehlike ve risklerine uygun imar
planlamasi yapilmasi saglanacaktir.

Kentsel donisim caligsmalarinin yerli ve vyenilikgi
uretilmesini destekleyecek sekilde yapilmasi saglanacaktir.
Kentsel dénidsimin yerli ve vyenilikgi Uretimi destekleyecek sekilde
uygulanmasina yoénelik usul ve esaslar belirlenerek mevzuat bu ydnde
gelistirilecektir.

malzemelerin

699.,

699.3.,
700.1.,
politika
paragraflar

699.1.,
699.4.,
701.

ve

699.2.,
700.,
numaral
tedbirler

2.4.5. Kentsel Altyapi

a.

Kati atik yonetimi etkinlestirilerek atik azaltma, kaynakta ayirma, ayr
toplama, tasima, geri kazanim, bertaraf safhalan ve dizensiz/vahsi
doékum alanlarinin rehabilitasyonu teknik ve mali ydnden bir biitiin olarak
geligtirilecektir. Kati atik yénetiminde kaynak verimliliginin ve cevresel
sorumlulugun saglanmasini teminen KOI basta olmak {izere uygulama
araclari geligtirilecektir.

Kati atiklarin geri déntisiminde halkin bilinglendiriimesi saglanacaktir.
Sifir Atik Projesi uygulamalari yayginlastirilacaktir.

Geri kazanilmis ikincil Grline ait teknik standartlar gelistirilecek, tesvik ve
yonlendirme mevzuati iyilestirilecektir.

Atiklarin ayn toplama sistemi yayginlastirilacaktir.

Mali guicti yetersiz yerel yonetimlerin finanse etmekte zorlandiklan evsel
nitelikli kati atiklarin geri kazanim ve bertaraf tesisi projeleri ile aktarma
istasyonu projelerinin bir program dahilinde desteklenmesi saglanacaktir.
Kati Atik Programinin uygulanmasinin yayginlastinimasi saglanacaktir.
Kentlerdeki imar ve ulasim ile ilgili politika, karar ve yatinmlar koordineli
olarak degerlendirilecek, 6zellikle imar planlari ile ulasim ana planlarinin
birbiriyle uyumlu bir sekilde hazirlanmasi ve giincellenmesi saglanacaktir.

706.3.,
709.3.,
politika
paragraflari

706.4.,
710.

ve

708.2.,
numarall
tedbirler

2.4.6. Kirsal Kalkinma

a.

Kirsal yerlesimlerde yasayan vatandasglarimizin emniyet, asayis ve kamu
dizeninin korunmasi igin iklimsel ve topografik kosullar nedeniyle
bozulan yollarin bakim-onarimi ile yeni yollarin yapimi saglanacaktir.
Kirsal alanda yerleri kamulastirilanlar dncelikli olmak Uzere, cesitli risk
faktorlerine bagh olarak ihtiya¢ duyulan yeniden yerlesim ve iskéan
faaliyetleri kapsaminda can ve mal givenligini tehdit eden yapilann
yerine, koyln bitisiginde veya belirlenecek alanlarda uygun vyapilar
yapilacaktir.

Kirsalda yasam kalitesini artirmaya, kirsall korunan, yasanan ve ureten
alanlar haline getirmeye yo6nelik cevresel destek ve tesvikler artinlacaktir.
Kdylerde yoksullukla miicadeleye yonelik faaliyetlerde engelli, yoksul ve
yash fertlerin yasadigi haneler ile mevsimlik gezici tarim isciligi yapan
hanelere 6ncelik verilecektir.

Kirsaldaki uretim ve yasam bigimlerinin strdurilebilirliginin saglanmasina
yonelik kirsal mirasin yasatiimasi, tabiat ve kiltlr varliklarinin korunmasi
sa@lanacaktir.
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2.4.7. Cevrenin Korunmasi

a. Cevre konusunda kurum ve kuruluslarin gorev, yetki ve sorumluluklari

netlestirilerek kamu, 6zel sektdér, mahalli idareler ve STK'lar arasinda

koordinasyon ve isbirligi gelistirilecek, toplumun gevre bilinci artirilacak ve
etkin gevre ydnetimi saglanacaktir.

Kamu kurum ve kuruluglarinin birbirleri ve mabhalli idareler ile yetki ve

gorevlerindeki uyumun geligtiriimesi, ¢atismalarin giderilmesine ve

uygulamada esgiidim ile diger paydaslarla isbirliginin glclendiriimesine
yoOnelik mevzuat ¢alismalar gerceklestirilecektir.

c. Toplumun c¢evre bilincini artirmaya yonelik cevre ve doga koruma ile
surdurdlebilir Gretim ve tlketim konularinda egitim ve bilinglendirme
calismalar gerceklestirilecektir.

d. Yerel dizeyde hava kalitesi eylem planlan olusturulacak, Kkirlilik ve
emisyon kontroliine yonelik mevzuat glincellenecektir.

o

713., 713.1., 713.3., 715.1.
numarall politika ve
tedbirler paragraflar

2.4.8. Afet Yonetimi

a. Kamu hizmet binalarinin envanterini ¢citkarma ve afetlere karsi giiclendirme
calismalarina devam edilecektir.

b. Afetlerin daha etkin ydnetimi icin cografi bilgi sistemi lizerinde kurulan ve
afet aninda tim kaynaklan etkin bir sekilde yonetebilen karar destek

725.1., 727.2., 728., mekanizmasi geligtirilecektir.

728.1., 728.2. numarali Afet ve acil durumlara karsi toplumsal farkindalik artinlacak ve yerel

politika ve tedbirler dizeyde afet yoOnetiminden  sorumlu birimlerin kapasiteleri

paragraflan glclendirilecektir.

d. Afet ve acil durumlara karsi Ulke genelinde bilinglendirme calismalari
yapilacak, egitim ve farkindallk merkezleri araciligi ile toplumsal
farkindaligin artinlmasi saglanacaktir.

e. Yerelde afet yonetiminden sorumlu birimlerin teknik ve idari kapasitelerinin
guclendiriimesi ¢alismalar yapilacaktir.

o

2.5.1.2. Glivenlik Hizmetleri

770., 772.2. numarali | a. Guvenlik hizmetlerinin sunumunda kalite ve etkinlik artinlacak, guvenlik
politika ve tedbirler birimlerinin kapasitesi guglendirilecektir.
paragraflar b. Uyusturucuyla miicadele konusunda halki bilin¢lendirme ¢alismalarnin

desteklenmesine devam edilecektir.

2.5.1.3. Sivil Toplum
a. Karar alma ve mevzuat hazirlama stureglerinde STK’larin katilimini ve
etkinligini artiracak ¢aligsmalar yuratilecektir.

776.4. numaral politika ve
tedbirler paragrafi

2.5.2.1. Seffaflik ve Hesap Verebilirlik, idari Yapilanma ve Politika Yapimi

b. idari islemlerin adalet ve esitlik temelinde etkin ve hizli bir sekilde
yapllmasini saglamak, hak arama yollanni kolaylastirmak, idareyle
bireyler arasindaki iliskide hukuki belirlilik ilkesini guclendirmek igin
dizenlemeler yapilacaktir.

c. Kent konseylerinin daha aktif hale getiriimesine yodnelik dizenleme

yapilacaktir.
781., 782.1., 784., 785.,|d. Kamu kaynaklarinin tahsis ve kullanimi anlasilir, takip edilebilir,
785.1., 785.2., 7853, karsilastirilabilir sekilde kamuoyunun erigsimine acilacaktir.
785.4., 785.5., 785.6.,|e. Yolsuzlukla etkin bir sekilde miicadele edilecektir.
786., 786.1., 786.2.,|f. Yolsuzluklarla micadele amaciyla kamu gdrevlilerinin mal beyanlarinin
786.3., 787., 787.2., dogrulugu arastirilacak ve otomatik takip sistemi kurulacaktir.
787.3., 787.4. 7875, |9g. Yerel yobnetimlerde imar degisikligi, kaynak tahsisi, Onceliklerin
788., 788.4. numarali belirlenmesi gibi karar alma siirecleri seffaflastirlacak, internet Gizerinden
politika ve tedbirler yayimlanacaktir.
paragraflar h. Kamu ihalelerinin sire¢ ve sonuglarinin internet Uzerinden yayimi

sa@lanacaktir.

i. Kamu gorevi sirasinda elde edilen bilgilerin, niifuzun ve saglanan
uzmanhgin gérevden ayrildiktan sonra kamu aleyhine ve 6zel ¢ikar temini
icin kullanilmasinin engellenmesine yénelik dizenlemeler etkin bir sekilde
uygulanacaktir.

j-  Ortak oldugu sirketler ve istirakler dahil olmak lizere yerel yénetimlerde
denetim ve hesap verilebilirlik mekanizmasi gl¢lendirilecektir.
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Vatandaslarin, haksiz bir uygulama ile karsilastiklarinda kanunlar ve idari
diizenlemelerle kendilerine taninan haklar ile basvuruda bulunabilecekleri
merciler konusunda bilgilendirilmeleri saglanacaktir.

Anayasa tarafindan givence altina alinmis dilekge ve bilgi edinme
hakkinin Cumhurbaskanhg iletisim Merkezi (CIMER) araciligiyla etkin ve
hizli bir sekilde kullanilmasi saglanacaktir.

CIMER'e iliskin vatandaslann farkindalik diizeyi artinlacaktr.

CIMER'e vatandaslar tarafindan yapilan bagvurulara cevap verme siiresi
azaltilacaktir.

CIMER'i daha erisilebilir kimak icin ALO 150 hattinin etkinligi
artinlacaktir.

Demokrasinin standartlarini yikseltmek icin devlet-vatandas iligkisini
glclendirecek yeni mekanizmalar olusturulacaktir.

Vatandaslarin kamu ydnetimine iliskin goris ve 6nerilerinin toplanmasina
ve analiz edilmesine yonelik ¢alismalar yapilarak, s6z konusu goéris ve
Onerilerin politika olusturma sureglerinde girdi olarak kullaniimasi
sa@lanacaktir.

Vatandas memnuniyetinin artinlmasi i¢in iyi uygulama &rnekleri
yayginlastinlacaktir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali yeni iletisim kanallan gelistirilecektir.
Kamu kurum ve kuruluslannin sosyal medyada vatandasla etkilesimi
Olclilecek ve analiz edilecektir.

Kamu kurum ve kuruluslan arasinda iletisim standartlarini belirlemeye ve
iletisim slreclerinde koordinasyona odaklanilacaktir.

Kamu hizmetinde esitlik ve adaletin tesis edilmesi ve iyi ydnetim
ilkelerinin hayata geciriimesine katki saglamak igin vatandaslarin istek,
sikdyet ve Onerilerini karar alicilara iletmesine imkan saglayacak yeni
katihmci mekanizmalar gelistirilecektir.

790., 790.1., 791., 791.1,,
791.2., 792., 792.1., 793,
793.1., 794., 794.1., 795,
795.1., numaral politika ve
tedbirler paragraflar

a.

b.

@

2.5.2.2. Kamuda Stratejik Yonetim

Kamu idarelerinde  strateji  gelistirme  birimlerinin  kapasitesi
guglendirilecektir.

Kamu idarelerinde stratejik yonetime iligskin idari ve beseri kapasiteyi
gelistirmeye yonelik egitim programlari tasarlanacaktir.

Stratejik yonetime iliskin mevzuat, kilavuz ve rehberler uygulama
tecrubeleri de dikkate alinarak butiincul bir anlayisla gézden gegirilecek ve
glincellenecektir.

Stratejik planlama ile performans programi ve faaliyet raporlarina iligkin
mevzuat tek bir ikincil mevzuat altinda ele alinacaktir.

Stratejik yonetime iliskin rehberler arasindaki uyumun giglendiriimesine
ybénelik dizenlemeler yapilacaktir.

Ust politika belgeleri ile kurumsal stratejik planlar daha etkin bir bigimde
izlenerek bu belgelerin uygulanma ve birbirlerini ydnlendirme dlzeyi
artinlacaktir.

Basta kalkinma plani olmak Uzere st politika belgeleri ve kurumsal
stratejik planlarin etkin bir bicimde raporlanmasina ydénelik bir izleme ve
degerlendirme sistemi olusturulacaktir.

Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ denetim uygulamalarinin
etkinligi guclendirilecektir.

Kamu idarelerinde, i¢ kontrol sistemlerinin ve i¢ denetim uygulamalarinin
etkinligini artirmaya yonelik egitim ve danismanlk faaliyetleri yoluyla
kapasite artigi gerceklestirilecektir.

Performans denetimleri araciigiyla kaynak kullaniminin verimliligine,
etkililigine ve ekonomikligine dair kamuoyuna givenilir bilgi sunularak
kamuda hesap verebilirlik glclendirilecektir.

Performans Denetimi Rehberi giincellenerek stratejik ydnetimin
bilesenlerine ydénelik ikincil mevzuat, kilavuz ve rehberlerle uyumlu hale
getirilecektir.

Politika olusturma ve karar alma sureclerini guiclendirmek amaciyla daha
sistematik ve guvenilir veri, istatistik ve bilgi tGretimi saglanacaktir.

Politika olusturma slrecglerinde karar alma, planlama ve izleme
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surecglerinin  kanita dayali olarak gerceklestirilebilmesini  teminen
llkemizde yasayan nifusun sosyo-ekonomik yapisina iliskin konularda
bitlnlesik bilgi saglayacak bir sistemin kurulmasi ve dizenli olarak
glincellenmesi saglanacaktir.

797., 797.1., 797.2., 798.,
798.1., 799., 799.1., 800,,

800.1., 801., 801.1,,
801.2,, 801.3,, 802.,
802.1., 802.2., 802.3.
numarall politika ve

tedbirler paragraflar

2.5.2.3. Yerel Yonetimler

a.

b.

Yerel yOnetimlerin stratejik planlarinda yer alan o6ncelikleri ile kaynak
tahsisleri arasindaki uyum artirlacaktir.

GCevre ve Sehircilik Bakanh@ tarafindan stratejik plan hazirlama
zorunlulugu olan belediyelerde hizmet 6nceliklendirmesi yapmak Ulzere
rehber gelistirilecektir.

Cevre ve Sehircilik Bakanhgi tarafindan gelistirilen rehber dogrultusunda
blylksehirlerden baslamak Ulzere, stratejik plan hazirlama zorunlulugu
olan belediyelerde hizmet 6nceliklendirmesi-stratejik plan-kaynak tahsisi
iliskisini ele alan bir kiyas ¢alismasi yapilmasi saglanacaktir.

Yerel yoénetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara
uyumun denetimini saglayacak ydntem gelistirilecektir.

Yerel y6netimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari standartlan
tespit edilecek; bu standartlarin uygulamasina ydnelik mevzuat
diizenlemesi yapilacaktir.

Yerel yOnetimlerde insan kaynagdinin uzmanlagsma dizeyi ve kapasitesi
artinlacaktir.

Yerel yonetimlerde galisan personelin niteligini artirmaya ydnelik egitimler
verilecektir.

Belediyelerin karar alma sireglerinde vatandaslarin kathm ve denetim
roli guclendirilecektir.

Dezavantajli kesimlerin yerel ydnetimlerdeki temsil ve karar alma
sureclerine katlim mekanizmalan guglendirilecek, kent konseylerinde
belirli bir oranda katilimi saglanacak, alinacak énemli kararlarda halk
oylamasina basvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet sunumunda bu
kesimlerin ihtiyaclarinin daha fazla dikkate alinmasi saglanacaktir.

Yerel yonetimlerin hizmet sunumlarini etkinlestirmeye ydnelik yeniden
yapilanmasi saglanacaktir.

Yerel ybnetimlerde optimum hizmet ve cografi alan blyukligla tespit
edilerek yerel hizmet gereklerine uygun, ¢oklu élcit tasnif sistemine dayall
yerel yoOnetimlerin yeniden vyapilandinimasina iligkin modelleme ve
mevzuat ¢alismasi yapilacaktir.

Kdy vyerlesik alanlarinin sirdurilebilirligi saglanacak, buyuksehirlerde
kéyden mahalleye dénlisen yerlerde hizmet erisimi kolaylastirilacaktir.
Biylksehir belediyeleriyle blyiuksehir ilgce belediyelerinin ¢cakisan yetki ve
sorumluluklari nedeniyle ortaya cikan hizmet aksamalarinin gideriimesi
icin gbérev tanimlan etkinlik temelli olarak yeniden degerlendirilecektir.
Yerel yénetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri dikkate
alinarak kent esenligi ve guvenligi glclendirilecektir.
Yerel yonetimlerin  kent esenligi ve givenligine
desteklenecektir.

Kiglk 6lcekli belediyelerin sosyal donati projeleri icin finansman modeli
geligtirilecektir.

Sokak hayvanlarina yoénelik yapilacak dizenlemelerin ve &nlemlerin
etkinlestiriimesini  saglayacak mekanizmalar  olusturulacak, vyerel
ybnetimlerin sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu projeleri
desteklenecektir.

iliskin  projeleri

804., 804.1., 805., 805.1,,

805.3., 806., 806.1.,
806.2., 806.3., numaral
politika ve tedbirler
paragraflari

2.5.2.4. Kamuda Insan Kaynaklari

a.

Kamu personeline iligkin kamu hizmetlerinin sunumunda 6énemli bir role
sahip olan insan kaynaginin temini, etkin ve verimli bir sekilde hizmet
sunumu ve ¢alisgan memnuniyeti artinlacaktir.

Kamu personeline iliskin kamu hizmetlerinin sunumunda etkinligi,

61

DA

@ EFQM




verimliligi ve c¢alisan hukuki
diizenlemeler yapilacaktir.

Kamu kurumlarinin insan kaynaklar ydnetimi konusunda kapasiteleri
glclendirilecektir.

Kamu kurum ve kuruluglarindaki personel birimlerinin insan kaynaklari
yOnetimi anlayisiyla yapilandirimasi ve bu birimlerin kapasitesinin
gliclendiriimesi saglanacaktir.

Kamuda etik bilincinin  yerlestiriimesini ve etik uygulamalarnin
glclenmesini saglayacak sekilde ilgili dizenlemeler yapilacaktir.
Kamu kurum ve kuruluslarinda personele  yoénelik
cesitlendirilecek ve gelistirilecektir.

Kamu personelinin dijital becerileri gelistirilerek dijital
teknolojik gelismelere uyumlari saglanacaktir.

Kamu personelinin niteligini artirmaya yoénelik hizmet ici egitim
programlarinin olusturulmasi ve dizenli olarak yurutilmesi saglanacak ve
her diizeydeki personele ydnetim becerisi kazandirmayi amaclayan egitim
programlar gelistirilecektir.

Hizmet i¢i egitim uygulamasi, kamu calisanlannin mesleki ve temel
becerilerini artiran uzaktan egitim sistemleri kullaniimak suretiyle kolayca
erisilebilen bir yapiya doénustirilecektir.

memnuniyetini artirmaya  ydnelik

egitimler

dénusim ve

808.3., 810.2.,, 8126,
812.7., 812.9., 813,
814.4., 815, 815.1.
numarall politika ve
tedbirler paragraflar

a0

2.5.2.5. Kamu Hizmetlerinde e-Devlet Uygulamalari
a.

e-Devlet Kapisi lzerinden sunulan yerel yonetim hizmetlerinin sayisi ve
niteligi artinlacaktir.

e-Devlet calismalarinda merkezi yonetim ve yerel ydnetimler arasinda
isbirligi ve koordinasyon artirilacaktir.

e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacaktir.

Ulusal Cografi Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacaktir.

Burokrasiyi azaltmak ve is sureclerinde verimlilik saglamak tzere kamu
kurumlar arasindaki her turlu veri, bilgi ve belge paylagimlar, gerekli bilgi
sistemlerinin mevcut olmasi durumunda, ayrica yazisma yapilmaksizin
elektronik ortamda gerceklestirilecektir.

Kamu kurumlarinda acgik kaynak kodlu yazihmlar yayginlastirilacak ve bu
alanda kurumsal kapasite gelistirilecektir.

Kamu kurumlarinda caligsan personele yonelik kisisel bilgilerin korunmasi
alaninda egitim ve farkindalik galismalar yuritilecektir.

Kamu verisi seffaflik, hesap verebilirlik ve katlimciligi artirmak ve katma
degerli yeni hizmetlerin Uretimine imkan saglamak lGzere ve mahremiyet
ilkkeleri (;er(;evesinde aclk veri olarak kullanima sunulacaktir.

Kamu verisinin paylasimina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

819, 819.1,, 819.2,, 819.3.
numarall politika ve
tedbirler paragraflar

=2

2.5.2.6.1. Uluslararasi Igbirligi I¢in Ulusal Kapasite
a.

sektor ve STK’larin kalkinma
verilerin  saghkh  bir

Kamu, o&zel
igerisinde verilmesi,
saglanacaktir.

Tark STK’larn ve 6zel sektérinin mustakil yardim faaliyetlerinin stratejik
bir yénelimle ele alinmasi ve kamu ile koordinasyon icerisinde yurutilmesi
saglanacaktir.

Kamu kurumlari, mahalli idareler ve STK’lar tarafindan saglanan kalkinma
yardimlarina iligskin verilerin toplanmasi ve raporlanmasina iligkin mevcut
mevzuat glincellenecektir.
Kalkinma yardimlarina
guglendirilecektir.

yardimlarinin  esgidim
sekilde toplanabilmesi

iliskin verilere yoénelik bilisim altyapisi
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